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TINH HA NAM DPoc lap - Tw do - Hanh phic
S6vd¢ 09 /KH-UBND Ha Nam, ngay (M thang 8 ném 2018
KE HOACH

Tlep tuc thu'c hién Nghi quyet s6 08 -NQ/TU ngay 23 thang 9 nim 2016
caa Tinh ay ve day manh cal cich hanh chinh, trong tim la tha tuc hanh
chinh va ning cao chat lrgng can bj, cong chirc, vién chikre,
nguwdi dirng diu co quan, don vi giai doan 2018 - 2020

T1ep tuc thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 23 thang 9 ndm 2016 cua
Tinh 1y vé day manh cdi cadch hanh chinh (CCHC), trong tim 14 thu tuc hanh chinh
(TTHC) va nang cao chét lugng cén bd, cong chirc, vién chirc, ngudi ding dau co
quan, don vi giai doan 2016-2020, Uy ban nhén déan tinh xay dyng Ké hoach trién
khai thuc hién Nghi quyét sé 08-NQ/TU giai doan 2018-2020 nhur sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién c6 hidu qua Nghi quyét s6 08-NQ/TU (sau day goi chung 1a
Nghi quyét), phan d4u hoan thanh “vuot muc cac muc tiéu, nhiém vu da dé ra, gop
phan thuc hién thiang loi Nghi quyét Dai hdi Pang b tinh 14n thi XIX.

- T1ep tuc ta«o su chuyen bién manh mé trong nhén thirc va hanh déng cua
cac cap, cac nganh, cac dia phuong, ngudi dimg dau co quan, don vi, doi ngli can
bd, cdng chirc, vién chirc vé thuc hién nhiém vu CCHC.

- Huy ddng strc manh téng horp cia hé thong chinh tri, ndng cao hiéu luc,
hiéu qua quéan 1y, diéu hanh ca céc cép chinh quyén, sy phéi, két hop véi cac td
chirc, doanh nghiép va nhan dan trong céng tic CCHC.
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2. Yéu cau

- Céc co quan, don vi, dia phuong trong tinh quan triét cac quan diém, dinh
huéng, nhiém vu, giéi phap dé néu trong Nghi quyét s6 08- NQ/TU dé tap trung lanh
dao, chi dao, té chire-thuc hién.

- Khic phuc c6 hiéu qua cac tdn tai, han ché d3 chi ra trong nira nhiém ky
dan thuc hién Nghi quyét; xac dinh r trach nhiém cia timg nganh, timg chp dé
quyét tam thue hién timg budc hoan thanh muc tiéu ctia Nghi quyét d3 dé ra trong
nira nhiém ky con lai.

- Da dang héa cong tac tuyén truyén vé CCHC dé ngudi dan, doanh nghiép
nam bét, hidu duge céc ndéi dung vé CCHC, ve str dung céc dich vu cong truc

tuyén. Nang cao nhén thiic, tao su thong nhét v& tr twdng va hanh dong clia can b,
cong chirc, vién chirc, ngudi dimg du cac co quan, don vj trén dia ban tinh, tao



dong lyc d& ddy manh cai cach toan dién, hidu qua cong tac CCHC tinh Ha Nam
giai doan 2018-2020.

- Trén co s& ndi dung Nghi quyet céc cap, cac nganh, cac don vi trong tinh
trién khai dong bd cac giai phap; td chirc thuc hién bang ké hoach, chuong trinh,
dé an, dy an, viéc 1am cu thé, phan 15 trach nhiém cla timg co quan, t§ chirc, ¢6 16
trinh cu thé dé thuc hién, dam béo tién do, chét lugng.

- Trong qud trinh trién khai thuc hién Nghi quyét, céc ’cép chinh quyén cin
chi dao chit ché, tranh chung chung, hinh thie. Thyc hién tot cong tac thanh tra,
kiém tra, gidm sat dbi véi céc co quan, don vi, dia phuong, déc biét 1a viéc thanh
tra cong vu dbi véi nguoi dimg d4u trong viéc khic phuc cic ton tai, han ché. Tang
cudng cong tac tu kiém tra trong thue hién nhiém vu. Ngudi dimg dau céc don vi
chiu trach nhiém truge Tinh uy, Uy ban nhén dan tinh trong lanh dao, chi dao ra
soat, xdy dung ké hoach va td chic thyc hi€én Nghi quyét, dac biét 1a cai cach
TTHC tai don vi minh.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN

1. Cai cach thé ché

a) Nhiém vu

Xay dung va hoan thién hé théng co ché, chinh sich nhdm hd trg, tao didu
kién khai thong ngudn lyc, thu hit cac nha dau tu chlén lwge, nha diu tu tiém
nang; tao didu kién thuan loi dé cac doanh nghiép tiép can, sir dung c6 hiéu qua
ngudn lic va tai nguyén phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

Néng cao chit luorng kiém tra, ra soét, hé théng hoéa van ban quy pham phap
luft, déc biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban do HDND, UBND céc cap ban
hanh, dam bao phu hop v6i quy dinh cla Hién phép va phéap luat hién hanh, déap
tmg yéu cau thuec tién trong quéan 1y diéu hanh cua dia phuong.

Kiém so4t chit ch& viéc ban hanh céc vin ban quy pham phép luit quy dinh
thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh.

. Péy manh cOng tac theo doi thi hanh phdp ludt véi cong tac xdy dung,
kiém tra vén ban quy pham phép ludt, tdp trung vao céc linh vuc thu hat nhi€u sy
quan tdm cia du luén va linh vyc duge xdc dinh trong tam theo ké hoach phat trién
kinh t€ - x& h6i ndm hang nam.

Trién khai nhiém vu d6i mdi va nang cao chat lwong cong tic xdy dung, ban
hanh van ban quy pham phap luat, theo ddi thi hanh phép luit.

.b) Giai phap thuc hién

S& Tu phap chu tri, phdi hop céc don vi lién quan tham muu UBND tinh:

Theo di, tdng hop viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché.

2. Cai cach tb chirc bd may hianh chinh nha nuéc

a) Nhiém vu

Trién khai thyre hién céc Nghj dinh mdi cua Chinh phu thay thé Nghi dinh sb
24/2014/NP-CP ctia Chinh pht quy dinh vé td chiic cdc co quan chuyén mén
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thugc UBND tinh, thanh phd tryc thuge Trung wong va Nghi dinh s6 37/2014/ND-
CP ngay 05/5/2014 quy dinh t6 chirc cic co quan chuyén mén thudéc UBND cép
huyén, quén, thi x&, thanh phé thudc tinh gén véi viée thue hi€n Nghi quyéi Trung
wong 6, Nghi quyét Trung wong 7 (khoéa XII).

Thuc hién Dé 4n sép xép, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac don vi su

nghi€p cong lép trén dia ban tinh Ha Nam; Be an sap nhép thén, t6 dan phd chua
dG tidu chudn trén dia ban tinh dam bao v& tién dd thoi gian va chét lugng céc
nhiém vy da dé ra.

Tlep tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh hanh dong cua Tinh Gy; Ké
hoach, P& 4n ctia UBND tinh thyc hién Nghi quyét ctia Ban Chép hanh Trung uong.

Cén ctr tdc dd phét trién kinh té - x& hoi cua tinh trong timg giai doan, kha
nédng phat trién clia timg khu vyre, loai hinh d6 thi, nong thén va kha ning quan ly,
diéu hanh clia timg cap chinh quyen Uy ban nhén dén tinh day manh phén cip cho
Uy ban nhan dan cép huyén, Uy ban nhén dén cip x3 (theo muyc tiéu, quan diém,
nguyén téc tai Nghi quyet s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phi vé phén
cap quan ly nha nude glua Chinh phi va Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc
thude Trung wong) gén véi ting cudng kidm tra, gidm sét.

b) Giai phéap thuc hién
S& Noi vu chi tri, phdi hcp cac don vi lién quan tham muu UBND tinh;

- Thuce hién ndi dung Ve cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuéc: Tiép
tuc tham muu UBND tinh trién khai D& 4n x4c dinh vi tri viéc 1am trong céc co quan
hanh chinh nha nude, don vi sy nghiép cong 18p cua tinh. Tham dinh Quyét dinh quy
dinh co ciu t chirc, chirc ning, nhiém vu, quyén han ciia cic co quan, don vi trén dia
ban tinh theo quy dinh tai céc van ban cia Chinh phii va cac bg, nganh.

- Thuc hién phén cip quan 1y nha nuée dbi véi linh vue dugce giao: Quan ly
cong vy, can bf, cdng chirc, vién chic. Kiém tra, dénh gid dinh ky dbi véi cac
nhiém vu da phan cap.

S& K& hoach va Pau tu chu tri, phbi hop céc don vi lién quan tham muu
UBND tinh:

- Thuc hién phéan cp quan ly nha nuée déi véi linh vuc dugce giao: Quan ly
dau tu (d6i véi ddu tu tir véon ngan sach nha nuéc va Von tr4i phiéu Chinh phi).
Kiém tra, danh gia dinh ky d6i v6i cdc nhiém vu d4 phan cap.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 1823/QP-UBND ngay 15/11/2016 cua
UBND tinh ban hanh Chu'(mg trinh hanh dong ning cao Chi sé ning luc canh
tranh (PCI) tinh Ha Nam giai doan 2016-2020.

S& Tai nguyén va M6i trudng chu tri, phéi hop céc don vi lién quan tham
muu UBND tinh:

- Thye hién phén cap quan ly nha nuéc d6i voi linh vue dugce giao: Quan ly
d4t dai. Kiém tra, danh gia dinh ky dbi v6i cac nhiém vy da phan cp.



3. Cai cach tai chinh cong
a) Nhiém vu

Tlép tuc cai cach hanh chinh trong quén 1y ngan sach; d6i méi co ché tai
chinh_ d6i voi co quan hanh chinh, don vi su nghiép va doanh nghiép nha nudce theo
yéu chu ctia Chinh phu, B6 Tai chinh, phtt hop tinh hinh thye té tai tinh.

Tham muu HDND va UBND tinh vé phén cép nguon thu, nhiém vy chi cho
ngan sach cac cip, quy dinh ty 1 phan trdm phén chia nguon thu gura cac cap ngin
sach cling nhu dinh mirc phén b du toan chi thudng xuyén cho giai doan 6n dinh
ngén sach.

Piy manh chuyen giao quyén tur chi cho cac don vi su nghiép cong 1ép, cac
td chitc khoa hoc cong nghé. Ting cudng cong tac kiém soat dbi véi co quan hanh
chinh, don vi sy ngh1ep, ning cao trach nhiém, hiéu qué st dung tai sén, kinh phi

tir ngéin sach nha nudce; thue hién dan cha, cong khai, minh bach v& tai chinh cong;
thuc hién tiét kiém, chéng lang phi.

b) Giai phap thyc hién
S& Tai chinh chi tri, phdi hop céc don vi lién quan tham muu UBND tinh:

- P6i méi co ché phan bd ngén sach cho co quan hanh chinh nha nudc dua
trén két qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc.

- Pbi méi co ché ty chu, tu chiu trach nhiém cua cac don vi sy nghiép dich
vu céng.

- Huong din cac cac co quan, don vi, dja phu'ong 1ap dy toan, quan ly, str
dung va quyét toan kinh phi thwc hién c4c nhiém vu cai cach hanh chinh tai Ké
hoach theo quy dinh.

- Can d6i, dam bao ngudn kinh phi dé& thyc hién K& hoach; thAm dinh nguf"m
kinh phi hang ndm trinh UBND tinh phé duyét.

- Thye hién phan cép quén ly nha nudce dbi vé6i linh vuc duge giao: Quan 13’1
ngén sach nha nudc; Thyc hién quyen nghia vu cta chu s& hitu nha nudc dbi véi
doanh nghlep nha nuéc va phan vén Nha nude dau tu vao doanh nghiép. Kiém tra,
d4anh gia dinh ky d6i v6i cac nhiém vu d& phén cip.

4. Hién dai héa hanh chinh
a) Nhiém vu

Xay dyng Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015
cia Chinh phi va Quyét dinh so 1819/QB—TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tudng
Chinh pha phe duyét Chuong trinh quoc gia vé tmg dung cdng nghé thdng tin trong
hoat d6ng clia co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020; Py manh (mg dung cong
ngh¢ thong tin trong quy trinh xr ly ¢6ng viéc cua céc co quan hanh chinh nha nudc,
gifta céc co quan hanh chinh nha nudc véi cac td chirc, ca nhéan; két ndi, lién thong
céc hé théng thong tin dé cac giao dich ctia co 'quan hanh chinh nha nuéce duoc thuce
hién hoén toan trén moi trudng dién tir; cung cip hiu hét céc dich vu cong truc tuyén
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mirc 46 3, 4 trén Céng Théng tin dién tir tinh Ha Nam phuc vu nguodi dan va doanh
nghiép. Thue hién théng nhit, dong bd va nang cao chit lrong hoat dong clia trung

tdm phuc vu hanh chinh cdng cAp tinh, bd phéan tiép nhan va tra két qua cip huyén
va két ndi v6i cap xa.

Thuc hién c¢6 hidu qua viéc ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu
chudn Viét Nam TCVN ISO 9001: 2008 trong hoat ddng cuia cic co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Ha Nam.

b) Giai phap thyc hién:

S& Thoéng tin va Truyén théng chu tri, phdi hgp cac don vi lién quan tham
muu UBND tinh:

- Thyc hién Dy én x4y dyng Trung tdm tich hop Chinh pht dién tir va két
noi lién théng gilra cdc co quan nha nudc tinh Ha Nam (hoan thanh trong nim
2018);

- th hop véi S& Néi vu trién khai cong tac tuyén truyén CCHC, nhiing giai
phép chtt yéu chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién Nghi quyét cia Tinh dy vé
CCHC trén céc phuong tién thong tin dai chung.

S& Khoa hoc va Cong nghé chi tri, phdi hop céc don vi lién quan tham muu
UBND tinh:

- Tiép tuc tham muu x4y dung Ké hoach 4p dung hé théng quan 1y chét
luong theo ti€u chuan Viét Nam TCVN ISO 9001: 2908 trong hoat dong cua cac
don vi tric thude cac sd, nganh, cic xa, phuong, thi tran trén toan tinh.

5. Céi cach thii tuc hanh chinh
a) Nhiém vu

Thuorng xuyén ra soét, chuin héa, cap nhat, cong bb, cdng khai kip thoi cac
TTHC mdi ban hanh hogc TTHC dugc sira dbi, bd sung, nhét 1a cac TTHC lién
quan tryc tiép dén nguodi dan, doanh nghiép, bao dam sy thdng nhét trong 4p dung
TTHC.

Tiép tuc thye hién viéc cét giam thoi gian giai quyét TTHC dat mirc t6i thiéu
60% so vdi thoi glan quy dinh. Trong dé, tap trung thyc hién cét giam thoi gian giai
quyét TTHC do1 voi céc linh vye: chimg thyce, xac nhén; cip phép xay dung, dau tu,
kinh doanh; chp glay chimg nhén quyén sir dung dat; cac TTHC thude thim quyen
giai quyet cla cdp huyén, cip x4,...theo myc_tiéu dé ra tai Nghi quyét sb
19/2017/NQ-CP ngay 06/2/2017 ctia Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhimg nhiém
vy, giai phap chu yeu cai thién mdi truong dAu tu, kinh doanh, ning cao nang lyc
canh tranh quéc gia nam 2017, dinh huéng den nam 2020; Nghi quyét sb 08-
NQ/TU ngay 23 thang 9 ndam 2016 cua Tinh uy ve day manh cai céch hanh chinh,
trong tdm la thd tuc hanh chinh va nang cao chit lugng cén bd, cdng chic, vien

chirc, ngudi dimg dau co quan, don vi giai doan 2016-2020; K& hoach so
2323/KH-UBND ngay 03/10/2016 ciia UBND tinh trién khai thuc hién Nghi quyét



s6 08-NQ/TU va P8 an sb 836/DA-UBND ngay 03/4/2017 ctia UBND tinh vé diy
manh cai cach tht tuc hanh chinh giai doan 2017-2020 trén dia ban tinh Ha Nam.

Yéu cau 100% co quan chuyén mén chp tinh va don vi hanh chinh cip
huyen cAp x4 cong khai day du, ding quy dinh TTHC; niém yet cong khai dia chi,
sO dién thoai, hop thu cia co quan co6 tham quyén thuc hién tiép nhan, xir Iy phin
anh kién nghi ctia cé nhén, t& chuc dbi v&i quy dinh hanh chinh tai Trung tdm phuyc
vy hanh chinh cong/Bo phén tiép nhan va tra ket qua cac cip. D6i méi phwong
thirc tiép nhén va giai quyét phan 4nh, kién cia tb chirc, cong dan, dam bao nhanh
chéng, thiét thue, hiu qua.

T chirc trién khai thuc hién t5t Nghi dinh s& 61/2018/NP-CP ngay
23/4/201’8 cia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mdt ctra lién thong trong
giai quyét TTHC trén dia ban tinh,

b) Giai phép thuc hién

Vin phong UBND tinh chi tri, phdi hop cdc don vi lién quan tham muu
UBND tinh:

- Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an sé 836/DA-UBND ngay 03/4/2017 cia
UBND tinh vé& ddy manh ci cach thii tuc hanh chinh giai doan 2017-2020 trén dia
ban tinh Ha Nam va Ké hoach cu thé timg nam (dam bao dén nam 2020, cit giam
duoc tdi thidu 60% thoi gian giai quyet TTHC so véi quy dinh); chiu trach nhiém
kiém soét chit ch& viéc ban hanh va thye thi thi tuc hanh chinh; huéng dan viée ra
soat TTHC va bao cao UBND tinh cong bb két qua ra soat, don gian hoa céc

TTHC; phéi hop véi S& Noi vu kiém tra viéc chip hanh quyét dinh céng bd
TTHC.

- Quyet dinh cong b6 danh muc TTHC lién théng trén cac linh vyc thuge
thim quyén giai quyét gifta cac nganh, cic cap trén dia ban tinh.

- Quyét dinh thay thé Quyét dinh sé 14/2015/QD-UBND ngay 14/7/2015
cia UBND tinh ban hanh Quy dinh vé tb chirc thuc hién cong tic tiép nhan va giai
quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ha Nam.

- Huong dan, theo di, dén dbc cc céc co quan, don vi, dia phuong thuc
hién co ché mdt cira, mdt ctra lién thong; Tang cudng cdng tic thanh tra, kiém
tra, giam sat viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét
clra, mot ctra lién théng. T chirc tip huin nghiép vu kiém soat TTHC.

- Nghién ciru nhitng mé hinh mdi, cach 14m hay trong cai cach thu tuc hanh
chinh @8 bao céo Uy ban nhan dén tinh xem xét, trién khai nhan réng.
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6. Ning cao chat lwgng d0i ngii can bg, cong chirc, vién chirc, nguwoi
r k 14 i
ding dau cac co quan, don vi

a) Nhiém vu

R4 so4t, bd sung cac quy dinh vé tuyén dung, quan ly, sir dung, danh gia can
b6, cong chirc, vién chic:



- Cai tién néi dung va phuong phap tuyén dung céng chitc, vién chirc, dbi
méi phuong thirc tuyén chon, bd nhiém céc chirc danh lénh dao, quan Iy tai cac co

quan, don vi mét cach phit hgp, dam bao cdng bing, cong khai, minh bach, khach
quan va nang cao chit hrong.

- Lam t6t cong tac quy hoach va thuc hién quy hoach can bg, cong chirc,
vién chic; thong qua viéc danh gia, phén loai can bo, cong chuc, vién chie, xac
dinh rd nhitng nguoi di va khéng du ti€u chudn, 1am co s& dé sép xép sir dung va
tinh gian bién ché.

- Tiép tuc day manh cai cach ché 4o cong vy, cong chirc, xdy dung doi ngii
cén b, céng chirc, vién chirc cé sé hrgng, co cdu hop 1y, phu hop vi tri viéc lam,
da trinh d6, ndng lyc thi hanh cong vu, phuc vy nhan dén va phuc vu sy nghiép
phat trién cta tinh.

Néng cao chit lugng cong tac dao tao, bdi dudng cén b, cdng chirc, vién chirc:

- Nang cao vai tro lanh dao cta cdp ty dang v& cong tic dio tao, bdi dudng
cén b, cong chirc, vién chirc tir tinh dén co sé.

- PBbi méi phuong thirc va ndi dung céc chuong trinh dao tao, bdi dudng cén
bo, cdng chirc, vién chirc sat véi thue té, hudng vao cac van dé thlet thuc dét ra tir
qua trinh thye thi c6ng vy, loai bo nhiing ndi dung dao tao trimg 1ap, dé cong tac
dio tao, bdi dudng mang lai hidu qua thiét thuc, khong lang phi. Thong qua dao
tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vy va k¥ ning hanh chinh bao dam tinh théng
nhét trong hoat déng ciia co quan hanh chinh, néng cao trach nhi¢m, dao dtrc cong

vu, ky ludt, ky cuong, nhét 14 trong giai quyét cic yéu cdu cla nhén dén, té chic,
doanh nghiép.

Néng cao trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan, don vi:

- Thure hién nghiém tic Quy dinh trich nhiém ngudi dimg diu co quan, td
chirc, don vi cua nha nude trong thi hanh nhiém vy, cong vu theo quy dinh cia
phap luit.

- Thyc hién tt ché do thanh tra, kiém tra céng vu & cac cap theo quy dinh, dac

biét chu trong thanh tra, kiém tra trach nhiém cta ngudi dimg dAu co quan, don vi, kip
thot phat hién, xr ly nghiém cac vi pham, cac biéu hién thiéu trach nhiém.

- Th trudng céc s&, nganh, Chu tich UBND cac chp chiu trach nhiém trude
cép uy Pang va co quan nha nudce cép trén truc tiép trong t6 chic thye hién cai
cach hanh chinh & nganh minh, cip minh. Hang nam, lay két qua xep loai chi s6 cai
cach hanh chinh clia co quan, don vi lam mdt tiéu chi danh gla xep loai va binh xét
thi dua khen thudng dbi véi ngudi ding dAu va co quan, don vi dé.

b) Giai phap thuc hién
S& Nbi vu chi tri, phéi hop céc don vi lién quan tham muu UBND tinh:

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 801/QP-UBND ngay 31/5/2017 cua
UBND tinh Phé duyét P& 4n nang cao chét luong d6i ngii can bo, cong chirc, vién



chirc va nguoi ding dAu co quan hanh chinh, don vi su nghiép tinh Ha Nam giai
doan 2017-2020.

- Thye hién c6 hiéu qua K& hoach ddo tao, bdi dutng d6i ngh can b, cong
chire, vién chirc Giai doan 2016-2020 va K& hoach dao tao, bdi dudng hing nim.

- X4y dyng k& hoach va t6 chirc thic hién thanh tra, kiém tra cong vu, thanh
tra, kiém tra trach nhiém ctia ngudi dimg déu co quan, don vi ¢ cac cap theo quy
dinh, kip thoi phat hién, tham muu cép c6 thdm quyén xir Iy nghiém céc vi pham,
céc biéu hién thiéu trach nhiém.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 01/2017/QP-UBND ngay 16/01/2017 clia
UBND tinh ban hanh Quy dinh trich nhiém ngudi ding diu co quan hanh chinh
nha nudc trong thyuc hién cong tac CCHC trén dia ban tinh Ha Nam.

7. Phat huy vai trd giam sat ciia Miit trdn T qudc va cac to chirc thanh
vién, ciia doanh nghiép, ngudi din va toan xa hdi dbi véi cai cach tha tuc
hanh chinh va trach nhiém d¢i ngi can bg, cong chirc, vién chirc

a) Nhiém vu

Bing cdc hinh thirc va ndi dung phu hop, ting cuorng thong tin, tuyén truyén

ve cai cach hanh chinh & céc clp, cac nganh, dén nguoi dan, doanh nghiép, tao su

ddng thuin, dé toan x4 hoi tich cuc tham gia vao thuc hién coéng cudc cai cach
hanh chinh.

Tiép nhén, xir 1y phan 4nh, kién nghi ciia ngudi dan, t& chic va doanh
nghiép v€ cac quy dinh hanh chinh, gidm sat viéc thuc hién giai quyét thu tuc hanh
chinh cta cac co quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

Dinh ky tién hanh khéo sat mic do hai long cia nguoi dén, doanh nghiép
dbi v&i su phuc vu cia cdc co quan hanh chinh nha nuée céc cép.

b) Giai phap thuc hién

S& Noi vu chu tri, phbi hop céc don vi lién quan tham muu UBND tinh:

- Théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh bing cc hinh thirc da dang.

- Hang ndm khéo s4t mac 4o hai long cuia nguoi dén, doanh nghiép dbi véi
su phuc vu cla cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

Vin phong UBND tinh chu tri, phdi hop cic don vi lién quan tham muru
UBND tinh:

- Thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién giai quyét thd tyc hanh
chinh cua cac co quan hanh chinh nha nudc céc cap theo co ché mdt cira, mét
ctra lién thong.

- Tiép nhéan, xu 1y phan 4nh, kién nghi cta ngudi dan, tb chirc va doanh
nghiép vé cac quy dinh hanh chinh.



I11. TO CHUC THU'C HIEN

Ch tich Uy ban nhan dan tinh chi dao chung viéc trién khai thue hién ké
hoach va phén c¢6ng nhiém vu nhur sau:

1. Thti trudng céc s&, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dan cép huyén:

- Cén cr c4c ndi dung Nghi quyét s& 08-NQ/TU ctia Tinh ty, Ke hoach thuc
hién ciia Uy ban nhéan dan tinh, cin cr chirc ndng, nhiém vy, tham quyen dugc giao
va tinh hinh thue t€ cta co quan, don vi, dia phuong, xiy dyng ké hoach va trién
khai thyc hién tai co quan, don vi, dia phuong, x4c dinh rd muyc tiéu, nhiém vy
trong tam, nhimg khau dét pha, giai phap cha yeu, phén cong td chirc thuc hién,
tién d6 va thoi gian hoan thanh; dinh ky so két, tng két, béo céo theo huéng dén
cua S& Noi vu.

- Phéi hop chit ché, hiéu qua trong viéc thuc hién cic nhiém vy, giai phép,
muc tiéu, chi tiéu cia K& hoach.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kidm tra, gidm sét tién dd va két qua thue
hién K€ hoach, chuong trinh d3 de ra.

- Céc co quan, don vi duge giao nhiém vu chu tri cdc ndi dung lién quan
dén ké hoach (trong Phu luc kem theo K& hoach nay), c6 trach nhiém phéi hop véi
cac so, co quan co li€n quan t6 chirc xay dung, trinh co quan c6 thAm quyén phé
duyét va tb chirc trién khai theo quy dinh.

- Uy ban nhan dan cép huyén c6 trach nhiém huong dan, dén dbc, theo ddi,
déanh gia, klem tra, tong hop két qua trién khai thyc hién CCHC dbi véi Uy ban
nhan dan cp x4 trén dia ban.

2. S& N6i vu:

La co quan thudng tryc cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua tinh, gitp
UBND tirh trién khai K& hoach tiép tuc thyc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU cua
Tinh Gy v& CCHC cta tinh, ¢6 trach nhiém:

- Chu tri, pho1 hop véi cac co quan lién quan hudng dén, d6n dbc, theo doi,
danh gia, kiém tra céc s, nganh, UBND chp huyén trién khai thuc hién K& hoach
tiép tuc thuc hién Nghj quyet s0 08-NQ/TU cua Tinh ty v& CCHC cua tinh bao
dam chét luong, hidu qua va yéu cau, tién d6 quy dinh.

- Téng hop, bdo cdo tinh hinh thwc hién ké hoach theo quy dinh. Nghién
clu, dé xudt Ban Chi dao cai cich hanh chinh cta tinh, UBND tinh, Chu tich
UBND tinh xir Iy nhimg khé khan, vuéng mic ciia cic co quan, don vi, dia
phuong trong qua trinh thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh. Téng cudng cong
tac kidm tra, theo d&i, dénh gia va dé xuét céc giai phap ddy manh trién khai thuc
hién cac nhiém vu trong ké hoach.

- Phéi hop v6i S& Tai chinh dé 14p, thdm dinh va phan b kinh phi hoat dong
trién khai cac dé an, du an, nhiém vu cta ké hoach cai cich hanh chinh cda cac co
quan, donvi, dia phuong.



3. Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh, Céng Théng tin dién tir cua tinh, Bao
Ha Nam va céc co quan thong tin, béo chi trén dia ban tinh:

~ Xay dyng chuyén myc, chuyén trang vé CCHC dé tuyén truyén va phan anh
y kién cua ngudi déan, doanh nghiép, cac co quan, t0 chirc vé CCHC cua cac So,
ban, nganh, Uy ban nhén dén huyén, thanh ph6 va Uy ban nhén dan x&, phudng,

thi tran.

4. P& nghi Uy ban Mt tran T8 quéc, cic doan thé chinh tri - xa hdi clia tinh,
cac co quan, doanh nghiép, c4 nhén ¢ lién quan theo chirc ndng, nhiém vy cua
minh, chi déng tich cuc tham gia thuc hién K& hoach néy.é‘.../

Noi nhin :

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- BCB CCHC tinh;

- C4c s6, ban, nganh;

- UBND cé4c huyén, thanh phé ;
- Luu: VT, NC.
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DANH MUC CAC NHIEM VU, BE AN,
CUA TINH

HULUCN

OACH DE' 'THU'C HIEN NGHI QUYET SO 08-NQ/TU

, éIQACEI\

CHINH

(Ban hanh kém theo K& hoach sOAJYKH-T / | thiin 2 nam 2018 cua Uy ban nhdn dén tinh)
- {&/
- £s v e . Ghi
< A s A S . .- | Co quan phoi Thei gian hoan 1
TT Nhiém vy, dé an, ke hoach Co quan chii tri hop thanh chi
- K& hoach d3u tu, ning cap, sira chita tru s& cac Sg K& h D3 e Hing nim
ca quan hanh chinh céc cp trén dia ban tinh. tx.? Ke hogch Dau Sg’}?g :fcaﬁﬁ,yen
1 thanh phd, UBND
cac x4, phudng,
thi trAn
- Dbi méi va ning cao chét Iuong cdng tac x4y | S& Tu phap Cac so; nganh va | Hing nim
5 dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat. dia phuong
- Piéu tra, khao st tinh hinh thi hanh phap
luét trén dia ban tinh
- Xdy dung va ban hanh Quyét dinh céng bo | yrxy e I R
Danth muc TTHC lién thong rén céc linh vuc | \ o0 Piong UBND | Céc s, nganh va | - Thing 8
; h PR . "~ | tinh dia phuong
thudc tham quyén giai quyet gifra cac nganh, céc
cép trén dia ban tinh. ] ) - Sau khi ¢6 huéng
- Quyét dinh thay thé Quyét dinh s6 din cia Chinh phi va
14!2015/QB UBND ngay 14/7/2015 cia UBND cdc bd, nganh
tinh ban hanh Quy dinh vé t6 chirc thyc hién )
3 cong tac tiép nhdn va gidi quyéet thi tuc hanh
chinh’ trén dia pe‘m tinh Ha Nam. . )
- Tiép tuc trién khai thuc hién D€ an s6 836/DA- - Hing ndm

UBND ngay 03/4/2017 cia UBND tinh vé diy
manh cai cich tht tuc hanh chinh gigi doan 2017:
2020 trén dia ban tinh Ha Nam va K€ hoach cu thé

tiUng nam.




- Quyét dinh dbi tén Trung tim phuc vy hanh
chinh céng tinh, B$ phin tiép nhin va tra két qua
cép huyén.

- Hudng din, theo ddi, dén dbc cac céc co quan,
don vi, dia phwong thyc hién co ché mét cira, mot
ctra lién théng; Tang cudng cdng tac thanh tra,
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cai cach thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot
cira lién thong. Té chirc tap huin nghiép vu kiém
soat TTHC.

- Xong trong thiang 8

- Hing nim

- K& hoach ddo tao, bdi dudng d6i ngii can b,
cdng chire, vién chic

S Nogi vu

Céc sd, nganh va
dia phuong

Hing nim

- K& hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

So Noi vu

Céc s0, nganh va
dia phuong

Hang ndm

- Tiép tuc tham mwu UBND tinh trién khai D& 4n
xac dinh vi tri viéc lam trong céc co quan hanh
chinh nha nudc, don vi sy nghiép cong ldp cia
tinh.

S& Noi vu

Céac sd, nganh va
dia phuong

Hang nim

- Thdm dinh Quyét dinh quy dinh co ciu td chirc,
chitc nang, nhiém vy, quyén han cua cac co quan,
don vi trén dia ban tinh theo quy dinh tai cac van
ban cua Chinh phi va cac bg, nganh.

S& Noi vu

Céc s&, nganh va
dia phuong

- Sau khi ¢6 hudng
dan cta Chinh phu va
cac bd, nganh

- Tiép tuc thyc hién Quyét dinh sé 801/QD-
UBND ngay 31/5/2017 cia UBND tinh Phé
duyét D& 4n néng cao chét lrong ddi ngii can b,
cdng chirc, vién chirc va ngudi dimg dAu co quan
hanh chinh, don vi su nghiép tinh Ha Nam giai
doan 2017-2020.

S& Nbi vu

Céc s¢, nganh va
dia phuong

Hang nim

- K& hoach Xéc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh

S& No1 vu

Céc sd, nganh va

Hang ndm




cla cac s, nganh, Uy ban nhan dé4n cac huyén,
thanh phé truc thude.

dia phuong

- K€ hoach khéo st mic o hai 1dng cla ngudi | 86 Néi vu Céc so, nganh va | Hing ném
10 | dén, doanh nghiép ddi véi sy phuc vu ctia céc co dia phuong '
quan hanh chinh nha nudc cac cap. '
- Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC. | Bio Ha Nam, Céc s&, nganh va | Hing nam
Dai PTTH tinh, | 412 Phuong |
11 cdc co quan théng
tin, bao chi trén
dia ban tinh
- Dy 4n x@y dyng Trung tam tich hop Chinh phi | S& Théng tin va Céc so,nganh va | Hoan thanh trong nim
dién tir va két ndi lién thong gifta c4c co quan nha | Truyéz théng dia phuong 2018
nudc tinh Ha Nam. '
- Ban hanh Quy ché Quan ly va sir dung chir ky - Hoan thanh trong
sb, chimg thu s trong cc co quan nha nudc tinh nim 2018
Ha Nam. - Hoan thanh trong
- Quy che Quaén ly, vin hanh va st dung Mang nim 2018
truyén s liéu chuyén ding trén dia ban tinh Ha
Nam. Hoan thanh tr
12 | - Cung cép chimg thu s6 cho c4 nhin cac lanh ;15:32%1 8 ong
dao dé tiép tuc trién khai, tng dung chit ky sb
trong cac co quan.
- Txép tuc x4y dung Chinh quyén dién tir theo Nghi - C4c nam tiép theo

quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh pha
va Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015
caa Thu twéng Chinh pht phé duyét Chirong trinh
qubc gia vé tmg dung cdng nghé thong tin trong
hoat dong ctia co quan nha nudce giai doan 2016 —
2020.
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- T1ep tuc tham muu x4y dung K& hoach 4 ap dung
hé théng quén 1y chit hrgng theo tidu chuén Viét
Nam TCVN ISO.9001: 2008 trong hoat dfng cia
cac don vi truc thudc cac sO, nganh, cac xE,
phudng, thi trn trén toan tinh.

S& Khoa hoc va
Cong nghé

Cdc s&, nganh va
dia phuong

7 - * ‘
- Céc nim ti€p theo

14

- Pbi méi co ché phan bd ngan sach cho co quan
hanh chinh nhi nuéc dya trén két qua hoat dong
clia co quan hanh chinh nha nudc;

- P8i méi co ché tu chi, tur chiu trach nhiém cia
cac don vi sy nghiép dich vu cong;

- Huéng din cic cac co quan, don vi, dia
phuong lap du toan, quan ly, s dung va quyét
toan kinh phi thuc hién cédc nhiém vu cdi cdch
hanh chinh; :

- Téng hop kinh phi thuc hién cdc nhiém vu cai
céch hanh chinh trén pham vi toan tinh.

86 Tai chinh

Cac &, nganh va

| dia phuong

Hang nim

15

Piy manh phén cap cho Uy ban nhan dén céc
huyén, thanh pho, Uy ban nhén dén cac X4,
phuong, thi trdn (theo muyc ti€u, quan diém,
nguyén tic tai Nghi quyét so 21/NQ-CP ngay
21/3/2016 cta Chinh phi vé phén cép quan ly
nha nuéc gitta Chinh phi va Uy ban nhan dén
tinh, thanh phd truc thuéc Trung uwong) gin
v6i ting cudng kiém tra, gidm sat.

Cac S&: Tai chinh;

Ké hoach va Diu
tu; Tai nguyén va
MGi trirdng; Noi
Vi,

Céc s&, nganh va
dia phuong

Cac nam tiép theo






