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Tinh hinh, két qua hoat ddng tai Trung tim Hanh chinh
cong tinh Ha Nam thang 7/2018

Vin phong Uy ban nhén déan tinh bdo cdo tinh hinh, két qua hoat dong tai
Trung tdm Hanh chinh c6ng tinh va céng tac kiém soat thi tyc hanh chinh thang
7/2018 nhu sau:

1. Tinh hinh, két qua thwe hién

- Téng s6 hd so tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh tai Trung tAm
tir ngay 20/6 dén ngay 19/7/2018 14 2.155 hd so, trong d6 thang trudce chuyén
qua: 544 hd so; tiép nhan méi: 1.611 hd so. Két qua d4 giai quyét 13 1.443 hd
so (Trude han: 796 hé so, Ping han: 647 hé so. Ho so dang gidi quyét: 712
h6 so chwa dén han). Cac TTHC c6 tan sudt thyc hién nhiéu tai Trung tdm chi
yéu tap trung & 03 don vi: Ban Quan Iy cac Khu céng nghiép (130 k6 so), S&
Tu phap (244 hé so), S& Giao thong van tai (771 hé so).

Can b, cong chirc 1am viéc tai Trung tim, ciing nhu céac t chirc, c4 nhan
dén thyc hién thi tuc hanh chinh tai Trung tim déu chip hanh nghiém ndi quy,
quy ché. Tt ca cac hd so déu dugc tiép nhan va tra két qua trude va dung han,
theo ding quy dinh cta phap lut. Trong thang, khong tiép nhin dugc phan
anh, kién nghi nao cia céng dan.

- Phéi hop tham muu Cha tich UBND tinh ban hanh 02 Quyét dinh cong
bS TTHC cta 2 sé véi tong sb 60 TTHC, trong d6 ban hanh méi 57 TTHC, thay
thé 1 TTHC thanh 3 TTHC. P4 rat ngan thdi gian giai quyét so véi quy dinh
phép luat ddi voi 35 thu tuc /60 tha tuc dat 58,33% (25 TTHC khong thé cit
giam, vi vin ban trung wong khéng quy dinh thoi gian giai quyét). Thoi gian cit
giam 13 588/1101 ngay, tong sb thoi gian da rat ngan 14 513= 46,59% (27 thi tuc
thude linh vue tin ngudng tén gido cit giam khong du 50% vi day la linh vuc
nhay cam, phic tap).

- Thuc hién y kién chi dao cta Truéng Ban Chi dao cai cich hanh chinh
tinh, ctia Chu tich UBND tinh: D4 tham muu UBND tinh ban hanh Vin ban s6
2010/UBND-KSTT, ngay 20/7/2018 chi dao cac s&, ban, nganh tinh, chu tich
UBND céc huyén, thanh phd chi dao va tb chire thyc hién vide ra soét xay dung
danh muc c4c thii tuc hanh chinh lién théng, nhdm tao diéu kién thuén lgi cho ca
nhan, t6 chitc khi ¢6 nhu cau thyc hién thi tuc hanh chinh lién théng chi phai



dén mét co quan diu mdi, ddng thoi phan dinh 13 trach nhiém gifta cic co quan
trong qua trinh giai quyét TTHC lién thong,

- Thudng xuyén ra soat va don dc cac S&, ban, nganh chi dong phdi hop
v6i Vién théng Ha Nam (VNPT) kip thoi diéu chinh, cdp nhat cac TTHC duogc
ban hanh md&i, stra déi, bd sung, bii bd trén Hé théng phé“m mém Mot ctra dién tir.

2. Nhiém vu thang 8/2018

- Tiép tuc thuc hién tdt viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ¢4 nhan, td chirc dam bao ding quy trinh quy dinh. Theo dbi, hudng dan,
don ddc tién do giai quyét cac thi tuc hanh chinh d¢am bao ding thoi gian quy dinh.

- Tiép tuc phéi hop trién khai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phi vé& thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh.

- Thudng xuyén don ddc céc S&, nganh (con dé tinh trang hé so tré hen
trén hé théng phc?n mém Mgt cira dién tik) chi dao cac phong chuyén moén thuc
hién két thic céc quy trinh xir 1y trén Hé thdng phdn mém song song véi viée két
thiic vin ban gidy.

- Phdi hop chit ch& véi S¢ Théong tin va Truyén thong, Vién théng Ha
Nam kip thoi cap nhdp cac tha tuc hanh chinh méi duge Chua tich UBND tinh
ban hanh Quyét dinh cong bd; tiép tuc phéi hop khéc phuc tdn tai trong viéc g
dung phﬁn mém Mot ctia dién tir.

- Kip thoi dé xuét UBND tinh chi dao gidi quyét nhimg vuéng méc trong
tiép nhan va tra két qua tai Trung tdm, su phdi hop giita Trung tdm véi cac S0,
ban, nganh.

Trén day la béo céo tinh hinh, két qua hoat d6ng tai Trung tdm Hanh chinh
cdng tinh thang 7/2018; phuong hudng, nhi€ém vu trong tdm thang 8/2018. Vin
phong UBND tinh tran trong béo céo./.
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