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* Ha Nam, ngay A9 thang 12 nim 2018
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THONG BAO
két ludn ciia dong chi Bi thlr Tinh uy-Tru’orng Ban Chi dao CCHC tinh
t an nghj tong két cong tac nim 2018,
én khai nhiém vu trong tim nim 2019
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B Ta1 Hoi nghl Ban Chi dao Cai cich hanh chinh tinh ngay 13/12/2018, sau

khi nghe Giam dbc S& Noi vu - Thu ky Ban Chi dao béo céo két qua thuc hién
nhiém vy céi cach hanh chinh (CCHC) nim 2018, d& xuit phuong huéng, nhiém
vu trong tdm ndm 2019 va y kién thao luan cua céc d(“)ng chi dai biéu du Hoi nghi;
déng chi Bi thu Tinh ty - Truéng Ban Chi dao két luan nhu sau:

Nam 2018 cdng taic CCHC duogc Ban Thuong vu Tinh ty, Ban Chi dao
CCHC tinh tiép tuc x4c dinh 14 nhiém vy trong tam, thudong xuyén dé tap trung
lanh dao, chi dao, kidm tra, don dbc viéc trién khai thuc hién cua céc cép, cac
nganh, cic co quan, don vi. Do viy cong tac cai cach hanh chinh ciia tinh c6 nhiéu
chuyén bién, dat két qua tich cuc. Cai cach thd tuc hanh chinh (TTHC), thyuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong dugc thuc hién quyét liét. Trung tdm phuc vu
hanh chinh c6ng, B6 phan tiép nhan va tra két qua cla cac huyén, thanh phd hoat
dong bn dinh dén di vao né nép, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dén, doanh
nghiép. Quan tdm huy dong ngudn luc dé ciing cb, bd sung trang thiét bj thuc hién
Pé 4n chinh quyén dién t, ing dung CNTT, x4y dyng Trung tdm phuc vu hanh
chinh c6ng tinh, B phan tiép nhan va tra két qua cip huyen cép x4. Thu tyc hanh
chinh thuoc thiAm quyén giai quyet chia céc nganh, cac cép tiép tuc duge don gian
héa, cét giam thoi g1an giai quyét.

Bén canh két qua d3 dat duoc, céng tic CCHC van con mot sd ton tai, han
ché nhu: két qua xép hang chi sb PCI, céc chi sb lién quan dén CCHC cua tinh
cham dugc cai thién; viéc danh gia chi sb hai long cluia ngudi dén, doanh nghiép
chua dam bao khich quan, chua dtng véi tinh hinh thuc té; cong tic tham muu
xay dyng, stra dbi, bd sung mot s§ vin ban quy pham phap luit con cham; viéc
phéi hop tham muu cong bé TTHC giai quyét theo co ché, mot cira lién thong
gifra cac nganh, cic cap hanh chinh trén mot s linh vurc con chua kip thdi, c4 biét
c6 viéc tn tai kéo dai anh hucmg dén ddu tu, san xuét, kinh doanh cia doanh
nghiép. Tién dd thuc hién mot sb codng viéc chua dap tmg yéu cdu nhu: thyuc hién
sip xép, tinh gian ddu mdi cc co quan khéi chinh quyén; sip xép, ning cao hiéu
qua hoat ddng cla cac don vi sy nghiép cong lap; thuc hién chuyén dbi co ché
giao du toan kinh phi cho cac don vi sur nghi€p cong 1dp sang hmh thirc d4u thau
cung cAp dich vu cong ich.... Viéc trién khai thyc hién chit ky s6 chua duoc sdu



rong. Ung dung CNTT trong ndi bé & mét s6 céc co quan hanh chinh hiéu qua con
chua cao.

Bén canh nguyén nhan khach quan 14 do mét s& huéng dén, quy dinh, vin
bén sira dbi cia Trung wong vé sip xép, td chirc bd may chura dong bg, day du thi
nguyén nhén chu quan 13 chi yéu, do mot s ton tai, han ché d3 dugc chi ra chua
duoc khic phuc triét dé nhu: cong tac phdi horp, su quyét liét, tap trung trong lanh
dao, chi dao, t& chitc thuc hién ciia mét sb cdp uy, chinh quyén, co quan, s&,
nganh c6 lac, ¢ viéc con han ché, hiéu qua chua cao.

Pé thyuc hién c6 hiéu qua nhiém vu cbng tac cai cach hanh chinh trén dia
ban tmh trong n3m 2019, yéu cu cic co quan, don vi, dia phuong thyc hién t6t
mdt sb nhiém vu sau:

1- T1ep tuc chi dao thuc hién t6t Két luan sb 96-KL/TU, ngay 9/7/2018 cua
Ban Thudng vu Tinh ty vé két qua gifra nhiém ky thuc hién Nghj quyét s6 08-
NQ/TU ngay 23/9/2016 cta Tinh Gy vé& diy manh cai cich hanh chinh, trong tim
1a thi tuc hanh chinh va nang cao chit lugng can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi
démg dAu co quan, don vi giai doan 2016 — 2020; K& hoach sé 2209/KH-UBND
ngay 09/8/2018 cia UBND tinh vé tiép tuc thwc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU
ctia Tinh ty v& diy manh CCHC giai doan 2018-2020.

2- Yéu céu céc cAp ty, chinh quyén, thii trudng céc co quan, don vi cin ra
soat ngay céc han ché, yéu kém qua danh gia két qua cong tic CCHC n3m 2018 va
thong béo, két ludn cia cic doan kiém tra clia tinh d& c6 cac giai phap khic phuc,
xdy dung ké hoach, xac dinh r trach nhiém cia timg t& chirc, ¢4 nhan trong cai
thién thir bac xép hang cac chi sb: cai cach hanh chinh (PAR Index), ning luc
canh tranh (PCI), chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) cia tinh
nam 2019.

3- UBND tinh chi dao trién khai K& hoach CCHC ndm 2019 dam béo toan
dién, c6 trong tdm, trong diém bam sat cac nhiém vy da dé ra; thudong xuyén theo
dai, kip thoi don dbe tién d6 thuc hién. Mot s6 ndi dung cu thé:

- V& Cai cach thé ché: Nang cao tinh chii ddng, hidu qua trong cong tac xay
dung, ban hanh VBQPPL dam bao kip thoi, ding trinh ty, ding phéap luit; quy
dinh 6 trach nhiém cua ting co quan, don vi trong viéc xay dung va thuc hién cic
thé ché dugc ban hanh. Thyc hién dbi méi quy trinh x4y dung vin ban theo ding
quy dinh cia Luét ban hanh van ban quy pham phéap luit ndm 2015 va Nghi dinh
s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s§ didu va
bién phap thi hanh.

- V& cai céch tht tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot clra, mot cira lién
thong tiép tuc trién khai D& 4n clia tinh d4 dugc phé duyét va céc chi dao huéng
dan cua Trung wong. Muc tiéu la nang cao chit luong dich vu hanh chinh cong, rut
ngén thoi gian thue hién, giam phién ha, tao thuin loi cho ngudi dén, céc td chir,
doanh nghi€p. Xay dung va ban hanh B¢ thi tuc hanh chinh lién théng gitta céc
nganh, cac cap trén dia ban tinh.



- V& Cai céch tb chirc bd méy, xdy dung va néng cao chét lurong ddi ngi can
bJ, cong chue, v1en chirc: Tép trung thuc hién Chuong trinh hanh dong sé 54-CTr/TU,
s6 62-CTr/TU vé thyc h1en Nghi quyét H01 nghi Trung uong 6,7 (khoa XII) trong tam
la thye hién Nghi quyét sb 18-NQ/TW v& mét sb van d& vé tiép tuc @i méi, sip xép
t6 chire bo may cua hé thong chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€u qua, Nghl
quyét sb 19-NQ/TW vé tiép tuc dbi méi hé théng 5 chirc va quéan 1y, ning cao chét
lugng va hiéu qué hoat dgng ctia cac don vi sy nghiép cong 1ap, céc vin ban két luan,
chi dao lién quan cia Ban Thudng vu Tinh Gy va cic P& 4n di dugc phé duyét dam
bao chét luong, tién d6 dé ra.

Tap trung khéc phuc nhitng ton tai, han ché trong quan ly hanh chinh nha
nudc trén mdt s§ linh vyc; ting cudng chén chinh ky ludt, ky cuong hanh chinh
gin véi nang cao dao dirc cong vu clia can bd, cong chirc. Thuc hién tinh gian bién
ché theo diing yéu ciu tai Nghi quyét s6 39-NQ/TW, ngay 17/4/2015 ctia B Chinh tri
gin véi trién khai thuc hién Nghi quyét s6 11/2018/NQ-HDND ngay 13/7/2018 ciia
HPND tinh hd trg can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thudc dién déi du do
thuc hién sép xép tb chirc bd may, ty nguyén théi viéc.

- V& Cai cach tai chinh c6ng: khin truong thuc hién c6 hiéu qua dé an sép
xép, nang cao hiéu qua hoat dng cua cac don vi sy nghiép cong lap d& dugc Ban
Thuong vu Tinh uy thong qua. Thuc hién quan ly minh bach dich vu cong ich;
khén truong xéc dinh rd danh myc va xy dung céc dinh murc chi phi d& cong khai,
thyre hién du thiu cung cp cac dich vu cong do nha nuée bao dam kinh phi.

- V& Hién dai héa hanh chinh: Trién khai céc du 4n cong nghé théng tin clia
cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé dam bao hi€u qua str dung, tranh
lang phi. Duy tri thuc hién t6t viée ap dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu
chudn TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh trén dia
ban tinh,; trién khai 4p dung hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO
9001: 2015 dbi vé&i don vi truc thude sd, nganh, don vi cép x4 trén dia ban tinh.
Nang cao nhan thirc va khuyén khich 4p dung mé hinh SS (sang loc, sép xép, sach
s€, san sdc, sin sang) trong cac co quan, don vi d& cai tién 18 161 1am viéc, nang cao
niing sut, hidu qué cong viéc.

4- Cong tac chi dao didu hanh va kiém tra, glam sat cai cach hanh clnnh

- Tang cudng su lanh dao, chi dao cua cac cap uy Dang, chmh quyen ‘tha
truong céc co quan, don vi tao su théng nhit, quyét tim cao trong trién khai thuc
hién ké hoach cai cach hanh chinh. X4c dinh rd trach nhiém ngudi dimg déu trong
viéc tb chirc thuc h1en cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Chd trong cdng tac phdi
hop trong giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan giita nganh va cép, gifta cc co
quan, don vi hanh chinh nhi nuéc dam bao chit chg, théng subt. Uy ban nhéan din
tinh chi dao ting cudng cong téc didu phdi, dén dbc viéc phdi hop giai quyét cong
vigc gilra cac sd, nganh, dia phuong dam bao hiéu qua.

- Déy manh thanh tra, kiém tra cong vu; xdy dung, dbi méi co ché, hinh
thirc kiém tra, giam sat, danh gia hoat dong cia Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cAp tinh, B phan tiép nhan va tra két qua cp huyén, cip xi theo ké hoach



két hop dot xudt; ting cudng ti kiém tra, ning cao chit lugng cong tac kiém tra,
gidm sét viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai cic co quan, don vi.

- Ting cudng y thirc trach nhiém ctia ngudi dimg ddu cip ty, chinh quyén,
thu trudng cac co quan don vi trong chi dao chin chinh, thuc hién nghiém viéc
gidi quyét TTHC thudc thdm quyén va trén dja ban, khic phuc tinh trang thiéu
céng khai, minh bach vé TTHC, qu4 han trong giai quyét TTHC.

- Xay dung b0 ti€u chi danh gia chi s6 cai cach hanh chinh ciia céc s&, ban,
nganh, Uy ban nhan dén cip huyén, cip x4 nim 2019, xin ¥ kién théng qua cua
céc thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh dé tb chirc chim diém dam béo thyc chit,
khach quan, chinh xéac két qua thyuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh cua cac co
quan, don vi, gén véi cOng tac thi dua khen thudng.

- Pa dang hoéa cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; nghién ciru giai
phép dinh huéng, tao thuan loi gitip ngudi dan, doanh nghiép tiép cin va sir dung
nhiéu hon dich vu cdng truc tuyén & mirc d6 3,4. Pbi méi phuong thirc tiép nhén
va giai quyét phan 4nh, kién nghi cta tb chirc, cong dén, dam bao nhanh chéng,
thiét thuc, hidu qua.

5- Giao S& Nbi vu tiép thu hoan chinh Bao céo téng két nam 2018; chu tri,
phdi hop cic Thanh vién Ban Chi dao tham mwu x4y dung K& hoach cong téc nim
2019 cta Ban Chi dao Cai cach hanh chinh tinh (ban hanh trong thang 12/2018).

Vin phong Tinh iy thong béo ¥ kién chi dao ctia ddng chi Bi thu Tinh dy -
Trudng Ban Chi dao Cai cach hanh chinh tinh d cic co quan, don vi dia phuong
biét, thyc hién./.

Noi nhén:

- Thudng truc Tinh uy,

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh,

- Uy ban nhén dé4n tinh,

- Céc s&, ban, nganh, doan thé tinh,

- Céc huyén, thanh 1y, dang uy truc thude,
- UBND céc huyén, thanh phé,

- Luu VPTU.






