BẢN MÔ TẢ SÁNG KIẾN

Tên sáng kiến: Công khai, minh bạch công tác thi đua khen thưởng
I. TÊN TÁC GIẢ/ĐỒNG TÁC GIẢ SÁNG KIẾN 
Tác giả: 
Đỗ Thị Nguyệt Tú, Bí thư chi bộ, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông

Nguyễn Mạnh Hùng, Chánh Văn phòng
Lã Thị Huyền, Phó Trưởng phòng Công nghệ thông tin
Lê Ngọc Việt, Giám đốc Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông
(Nhóm sáng kiến THHV – là tên viết tắt của những người trong nhóm)

II. ĐƠN VỊ CÔNG TÁC: SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG
III. NỘI DUNG CỦA GIẢI PHÁP
1. Giải pháp cũ thường làm

- Việc cập nhật các văn bản hướng dẫn về công tác thi đua, khen thưởng thường rất dài, khó nhớ. Ngoài cán bộ trực tiếp làm công tác thi đua khen thưởng, những người khác khó nắm được "lộ trình" của việc khen thưởng như thế nào, vì thế rất lúng túng khi đăng ký thi đua, khen thưởng. Mọi người thường chọn giải pháp là hỏi ý kiến người có trách nhiệm để được hướng dẫn.

 - Với mỗi người, quá trình phấn đấu của mình ra sao, năm nào được khen thưởng gì, cơ quan nào khen, số quyết định nào là việc khó nhớ. Vì thế cũng khó cung cấp được cho người hướng dẫn đầy đủ thông tin để được tư vấn đúng "lộ trình" phấn đấu. Mặt khác, khi có yêu cầu phải viết báo cáo khen thưởng, gần như không có đầy đủ số liệu để minh chứng cho quá trình phấn đấu của mình.

- Sở Thông tin và Truyền thông xếp thi đua của đơn vị theo từng tuần. Đây là căn cứ để xếp loại đơn vị trong cả năm. Tuy nhiên, do không kịp thời cập nhật và công khai "tổng sắp huy chương" của từng đơn vị nên đến cuối năm một số đơn vị mới "giật mình" nhìn thấy thứ hạng thì đã quá muộn. Với mỗi cá nhân, ngoài việc đơn vị đứng ở thứ hạng nào, mỗi người còn được chấm điểm riêng ở chất lượng tham mưu văn bản (bị góp ý không quá 1 lần với văn bản thường, bị góp ý không quá 3 lần với văn bản quy phạm pháp luật). Việc thống kê kết quả tham mưu của mỗi cá nhân cũng chưa được cập nhật thường xuyên để làm căn cứ cho mỗi người phấn đấu.

 Phương pháp cũ có những nhược điểm sau:

- Khó nhớ, khó tiếp cận.

- Chưa cung cấp thông tin công khai, kịp thời làm căn cứ cho việc phấn đấu quyết liệt, mạnh mẽ hơn.

2. Giải pháp mới cải tiến

a) Bản chất và chi tiết của giải pháp

Xây dựng chương trình chạy trên mạng máy tính để quản lý thi đua, khen thưởng một cách khoa học, công khai, minh bạch.
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Hình 1: Giao diện phần mềm

Nhập thông tin: 
Thành tích của mỗi đơn vị, cá nhân được cập nhật ngay khi có thông tin phát sinh để thuận tiện tra cứu.  
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Hình 2: Nhập thành tích cá nhân
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Hình 3: Nhập điểm thi đua tuần của các đơn vị
Xem hiện trạng:

·  Xếp loại thi đua qua các tuần của mỗi đơn vị.
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Hình 4: Điểm của các đơn vị

· Đánh giá thi đua của cá nhân qua các đợt bình xét trong năm
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Hình 5: Điểm của cá nhân
Tư vấn về hướng phấn đấu trong thời gian tới
Căn cứ vào các văn bản hướng dẫn và thành tích đã đạt được, chương trình sẽ tự động tính toán mức phấn đấu cao nhất trong thời gian tới cho mỗi đơn vị và cá nhân. Người quản trị nhập các điều kiện khen thưởng vào chương trình theo quy định hiện hành để chương trình vẫn đúng khi có thay đổi về các chính sách với thi đua, khen thưởng.
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Hình 6: Tư vấn hướng phấn đấu của đơn vị
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Hình 7: Tư vấn hướng phấn đấu của cá nhân

Phân quyền: 

Việc quản lý thi đua khen thưởng được chia sẻ giữa những người có trách nhiệm thông qua sự phân quyền để đỡ dồn gánh nặng lên một người.
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Hình 8: Phân quyền cho những người có trách nhiệm
Chương trình được cài đặt trên máy chủ để mọi người có thể tra cứu, sử dụng. Việc điều khiển chương trình có thể tại cơ quan, có thể sử dụng phương pháp điều khiển từ xa (ở bất kỳ nơi nào trên thế giới có mạng Internet).
b) Điểm khác biệt, tính mới của giải pháp

Đây là cách quản lý mới về công tác thi đua, khen thưởng; làm cho công việc trở nên dễ hiểu, công khai, minh bạch.

Giải pháp này chưa thấy áp dụng ở đâu.

IV. KHẢ NĂNG ÁP DỤNG CỦA GIẢI PHÁP
Sáng kiến này có thể áp dụng trong quản lý thi đua, khen thưởng ở các cơ quan, đơn vị có trang bị mạng máy tính và có cách điều hành công tác thi đua khen thưởng công khai, minh bạch.
V. HIỆU QUẢ DỰ KIẾN CÓ THỂ THU ĐƯỢC KHI ÁP DỤNG GIẢI PHÁP
- Đẩy mạnh phong trào thi đua trong mỗi cơ quan, đơn vị.

- Tạo ra nếp làm việc khoa học.

- Tạo môi trường công khai, minh bạch, dân chủ, tăng cường sự đoàn kết./.
