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CHI.TONG TRii\H HANH DQNG
Ning cao chi s5 n5ng lgc c4nh tranh (PC! tinh IIi Nam

giai do4n 2016 -2020
@an hdnh kim theo Q"y.Vt al"n'ta lfiLt7p-UaNo ngay l5 tt ttzoto

cila Uy ban nhdn ddn tinh Hd Nam)

ThUc hiQn c6c Nghi quy€t cta Chinh phri: sO I9-2016A{Q-CP ngiy
412016 vE nhfrng nhi6m vu, gi6i ph6p cht yi5u cai thi€n m6i trulng kinh

, ndng cao ning h;c c4nh tranh qu6c gia hai ndm 2016-2017, tfinh huong
ndm 2020, sO fSntq-Ce ngity 1615/2016 vd ph6t tri6n doanh nghiQp tliSn

2020; Chi thi sO 06-CT/TU ngdy 251512016 cta Tinh ty Hd Nam ,d tangn
cu sg l6nh tl4o cria c6p riy D6ng trong viQc th6o gd kh6 khdn cho si,n xu6t

doanh cta doanh nghigp, thUc hiQn c6c muc ti6u ph6t tri6n kinh t6 - xd
h0 cia tinh giai doan 2016-2020; Uy ban nhan dan tinh ban hdnh Chuong
tri hdnh dQng ndng cao chi so nang l\rc c4nh tranh (PCD cta tinh Hd Nam
gl do4n 20 16 - 2020 v1i nhirng nQi dung cht y6u suu

1. MBc ti6u

1.1. Mgc ti6u chung

T

4aV 9prg m6i trudng kinh doanh cria tinh thgc sg th6ng tho6ng, minh
bagh, hAp d6n vd t4o thuAn loi nhdt cho moi thdnh phdn kinh td tham gia ddu tu,
s6,ri xudt kinh doanh;

lep ni thiQn m4nh m€ chi s6 ndng lyc c4nh tranh cta tinh, phAn d6uT tUc c
thri bAc xep hang hang n6m, t4o <tQng lUc aC *ru tlit tliu tu, ph6t trir5n

nghigp, g6p phan thric dAy ph6t tri6n kinh t6 - xd hQi cria tinh.

1.2. Mgc ti6u cg th6

T tgc ph6t huy nhirng chi st5 thdnh phdn c6 diOm s6 cao, ting thri h4nglep
6i thi6n c6c chi sO thanh phin c6 tti6m s6 th6p vd tpt thri h4ng; n6ng v[ triva

xe h4ng trong bang x6p hang PCI hang nim;
tri x6p h4ng

phdn d6u d6n nEm 2020 tinhHil
N

do

ndm trong nh6m 20 tinh c6 vi
2. Citc giiri ph6p chri y6u

PCI cao cta cd nu6c

2.1.T6 chric qurin tri6t toi clc cip, c6c ngdnh, c6c ilia phuong, don vi
todn tinh c6c k6 hoach, chuong trinh hanh d6ng tri6n khai c6c Chi thi, Nghitro
cua Chinh phti nhu: Chi thi sO 06-CT/TU ngdy 25/512016 cria Tinh riy Hd

N ve ting cudng su 16nh d4o cta cAp riy DAng vi6c th6o gd kh6 kh6n
ch sirn xudt kinh doanh cta doanh nghiQp, K6 ho4 1167a/KH-UBND ngiy
3U 12016 cta Uy ban nhdn den tinh Hd Nam thuc hi6n Nghi quyiSt s6

trong
ch s0

t9 0I6A{Q-CP tgiry 281412016 cria C}rinh phri, Chuong trinh hdnh dqng cia Uy
nh6n ddn tinh thgc hi6n Ngh! quy6t sO 35AfQ-CP ngity 161512016 cta Chinh
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pht (ban hdnh kdm theo Quy6t dinh 957/QE-UBND ngb, 30/6/2016),...t4o
chuy6n bi6n m4nh mC trong viQc n6ng cao nhan thric cira crin.bQ, c6ng chuc,
vi6n chirc v6 tdm quan trong cta viQc cai thien, nAng cao chi s6 ndng lgc c4nh

tranh cdp tinh d6i vdi vi6c thu hirt ddu tu nhdm thqc hiQn c6c muc tiCu ph6t tri6n
kinh te - xd hQi cta tinh. ChAn chinh 16 l6i ldm vi€c, nAng cao j thtc tr6ch nhiQm

vd ch6t lugng phqc vu trong ho4t dQng c6ng vu c[ra c5n bQ, c6ng chirc, viOn

chuc, nh6t ld n6u cao tr6ch nhiQm cria ngudi dimg diu c6c co quan, don vl. Chir
trgng c6.ng t6c ddo t4o, b6i dudng, n6ng cao nh4n thfc, k! n6ng giao tiOp hinh
chinh d6i v6i crin bQ, c6ng chric nh6t ld nhirng c6n bQ, c6ng chric thuong xuy6n
.t .

ti6p xirc v6i ngudi ddn vd doanh nghigp.

2.2. Ddy m4nh cAi c6ch thri tpc hdnh chinh, nh6t Li c6c thri tgc li6n quan
dtSn thdnh 14p doanh nghiQp, A6t tai, dAu tu, x6y dr,mg, kO khai nQp thuti, h1i quan,

bio hi6m xd hOi...; trong tl6 coi trong vigc xiy dpg vd n6ng cao ch6t luqng dQi

ngfl c6.n b9, c6ng chric, xem dAy ld nhiQm vu trong tdm hang tl6u trong c6ng tric
crli c6ch thri tgc hdnh chinh cira tinh trong thdi gian t6i, nhdnr t4o bu6c dQt ph6
trong viQc n6ng cao ch6t luqng ngu6n nhin luc cta tinh; xdy dr.rng dQi ngfl c6n b0,
c6ng chric c6 phAm ch6t d4o dric, vCrng vdng vO chuyOn m6n nghiQp vg, c6 tinh
thin tr6ch nhiQm v6i c6ng viQc. BEn c4nh d6, tAp trung ddu tu fng dqng c6ng
nghQ th6ng tin trong hopt dQng.cri,a cilc co quan quan l1i nhd nu6c, xem ddy lir
phuong ph6p chinh d6 cii ti6n le l6i ldm viQc, li c6ng cu quy6t dinh tl6 ndng cao
hi6u lgc, hi6u quir c6ng tiic, ning cao ndng su6t, ch6t lugng c6ng viQc.

, 2.3. Ndng cao hiQu qui. c6c ho4t dQng li€n quan dtin tl6r dai nhu: Cdng t6c
b6i thudng gi6i ph6ng m{t bdng, t6i dinh cu, rir so6t lqi qu} dat, hudng d6n lap
di€u chinh 9uy ho4ch, k6 hoach sir dqng d6t, c6ng khai di€u chinh quy hoach sri
dqng d6t d0n n6m 2020. Cht trgng viQc c6ng khai qu! dAt chua giao slr dUng
nh6m minh b4ch h6a vi€c ti6p cdn ngu6n lgc dAt dai, mdt bdng si'n xu6t, dAm
bio co.sO cho viQc giao,d6t, cho.thu6 d6t, gifp cho c6c doanh nghiQp ddn doanh
binh ddng trong vi6c ti6p c6n tldt dai phqc vu sin xudt kinh.doanh; ki6n quy6t
thu h6i.d6t sri dgng kh6ng hi€u qu6, kh6ng tlirng muc dich. EAy nhanh diu tu co
sd h4 tAng c6c khu, cum c6ng nghi€p tr6n dia bdn d6 gi6i quy6t v6n dC mat bang
phgc vp san xu6t kinh doanh nham hO tro doanh nghiQp c6 dugc m{t bing s6n
xu6t kinh doanh.

2.a.Diy m4nh viQc c6ng khai, minh bqch th0ng tin cho cQng d6ng doanh
nghiQp vd ngudi ddn. Ndng cao chAt luqng hoat d6ng COng th6ng tin tliQn tri cria
tinh vd cta cdc Sd, ngdnh. ptrO Uitin, c6ng khai cdc vdn ban phrip quy do co quan
Trung uong ban hdnh; c6c quy hoach,"kti ho4ch, thri tuc hrinh chinh vd c5c vin
biin chi d4o di6u hdnh cria tinh trCn C6ng th6ng tin diOn tri cria tinh vir c0a c6c
36, nganh vd tai bO phan mQt cria ti6p nhfln h6 so thri tpc OC nna eAu tu, doanh
nghiOp d6 ddng ti6p cfn, kh6ng m6t ttrdi gian tim ki6m.

. 2.5. N6ng cao tinh ning tlQng vd ti6n.phong cta c6n b0 lanh tl4o c6c c6p,
tlgng hdnh ctng doanh nghiQp, nhd diu tu bing nhirng hanh dQng thi6t thgc nhu:
T6 chirc cdc hoat dQng gap gd, ti€p x0c, th6o gd l<h6 khdn, vu6ng mic cho nhd
d6u tu, doanh nghiEp d nhi€u cdp d0 ktric nhau (cdp tinh, cdp dla phuong, cdp Sd
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chtlyan ngdnh...) tI6 thuc sq ld ddn bAy h6 trq c6c.nhir diu tu, doanh nghiQp giii
qultit t igt Oe nfrirng kh6 khdn, vu6ng mic, dem d5n sg hdi ldng cho c6c nhn dAu

tu,Ldoanh nghiQp; Xdy dpg chuong trinh h6 trg doanh nghigp nh6t ld doanh
ng Qp nh6 vd vta, doanh nghiQp ktdi nghiQp dac biQt la h5 trq ve ph6p lf, th6ng
tin th! truong, chi6n lugc kinh doanh, ddo t4o lao dQng, xric ti6n thuong mai,,.

q g b6 thuong hiQu, ti6p cfn th6ng tin vir md r6ng thf truong ...

2.6. \h ti6n diu tu ph6t tri6n ngu6n nhdn luc, nh6t ld ngu6n lgc ch6t
g cao. Khuy6n khich c6c doanh nghiQp trong vi ngoiri nu6c ddu tu vio coI

v nChe de ochtc ddo tao phir hqp vdi nganh ngh6 san xudt kinhes6
do gin v6i giii quy6t vi€c lirm cria doanh nghiQp.

t ngh

th6
2.7. Ti€p tpc uu.ti6n ddnh ngu6n llrc d€ tIAu tu n6ng. c6p, crli thiQn h0

g ccr sd ha tdng bing c6ch tfp trung ng6n s6ch tinh dC tliu tu; k6u ggi,
kh 6n khich c6c nhir dAu tu h4 tAng c6c khu cdng nghiQp, cpm c6ng nghiQp tr6n
dia ban tinh; khuy6n khich k6u goi c6c drr 6n diu tu theo hinh thric PPP ..

2.10. Ti6p tsc ndng cao hiQu qui vd ch6t lugng ho4t dQng cria c6c thi6t

2.8. T4o dlrng mot m6i trudng dAu tu, kinh doanh binh ddng diii v6i mqi
tha{rh phan kinh t6; chi d4o c6c Sd, ngdnh dia phuong aOi mOi lC liii, t6c phong
linl viQc theo hu6ns hiQn <lei, chuyCn nghiQp.

I

2.9. Tdng cuong sU ptrt5i hqrp ciua c6c ngirnh, c6c c6p trong viQc thanh tra,
tra doanh nghiQp, tr6nh trung lhp ge"y phi6n hd cho doanh nghiQp. XAy
kti hoach thanh tra, ki6m tra doanh nghiQp b6o dim thing quy dinh hiQn
kh6ng ldm can trd ho4t dQng binh thudng cta doanh nehiQp.

..i
kleln
durig
hanh,

ch6 ph6p
thud hien

lf d ttia phuong nhdm tao sg tin tudng cria doanh nghiQp; trien khai
t6t chuong trinh h5 trg ph6p lj cho doanh nghiQp tr6n dia ban tinh;

cao ch6t luong trong hoat d6ng xdt xri c6c vp kiQn cta doanh nghiQp, t4o
su n tudng cho doanh nghiQp; cring cO vai trd cria Doan Lu4t su, c6c Phdng
con chimg, c6c C6ng ty LuAt, c6c t6 chuc tu v6n phrip If trong vi6c h6 trg ve tu
van
ras

ph6p" Ij, t6o vQ quy€n lqi hqp ria doanh nghigp; t6ng cubng c6ng t6c

quy
th

rit d€ ki6n nghi v6i co quan c quy€n lo4i b6 vd thay thd c6c vdn ban
phqm ph6p luQt hOt hiQu lUc thi hanh xem x6t, ban hinh ciic vdn ban m6i
th6, tl6m bio pht hqp c6c quy dinh hiQn hdnh cta Chinh pht.

3. PhAn c6ng nhiQm vg cg th5

3.1. S& K6 hogch vir Diu tu
-;. ,(. '- Lir co quan tldu m6i chiu tr6ch nhiQm v€ vigc theo d6i, tham muu c6i

ph6p c
6 th6m

chi s6 "Gia "tdg 
tti trudng"; phOi hqp vbi cdc S0, ng?rnh c6i thi6n chi s6

minh b4ch vd ti6p cdn th6ng tin".

- Ti6p nhAn, tilng hqp nhfrng vu6ng mdc, ki5n nghi cta nhd dAu tu, doanh

thi
"T

ngh Qp li6n quan d€n tri6n khai dU 6n ddu tu dC ph6i hqp vdi c6c co quan c6 li6n
q tham muu cho Uy ban nhdn d6n tinh gi6i quy6t kip thdi m6c chovuong
nhir utu doanh nghiQp; phOi trA'p v6i c6c Sd, ngdnh trong viec

gp sau d6ng ky thdnh lQp; x6y dr.mg hodn thi6n co sd dft
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nghiep; chri tri, tham muu cho Uy ban nh6n dAn tinh x6y dpg chuong trinh gqp

mat, d6i thoai vdi doanh nghigp theo dinh kj,hdng ndm.

. - Cht dQng rd so6t c6c du 6n dAu tu chAm tii5n dO, vi ph4m cdc cam k6t t4i
quy6l dlnh ch6p thu4n chtr truong ddu tu ho{c gi6y chimg nhfn tl6ng ky ddu tu
d6 cAp, trinh Uy ban nhdn ddn tinh xem xet xfr lii theo quy dinh cta phdp luQt.

- TSng cuong ho4t dQng tu v5n, h6 trg doanh nghiQp thqc hiQn c6c thri tpc
hdnh chinh, t4o di6u kiQn thuAn lqi nh6t cho nhd dAu tu, doanh nghiQp; d6p tr,rc
dAy manh.rmg dgng c6ng ngh0 th6ng tin trong viQc c6ng khai c6c th6ng tin v6
thu hirt diu ty, quy ho4ch, chinh s6ch phrip lu4t, d!c.h vg h5 trg.cho doanh
nghiQp, nhd dAu tu tr6n trang th6ng tin diQn tu cta Sd K6 ho4ch vd Diu tu.

- Titip tgc tritin khai chucrng trinh tro giirp ph6t tri6n doanh ngliQp nh6 vn
vua, doanh ne|iQp khdi nghiQp. Ph6i hqp vdi c6c ViQn nghiOn criu, co quan
Trung uong tri6n khai c6c chuong trinh hO trg diro tao cho c6c doanh nghiQp.

3.2. SO NQi vrt

- Ld cs quan diu rrOi, pti5i hqp v6i c6c Sd, ngdnh, dia phuong chlu tr6ch
nhiQm theo d6i, tham muu c6i thiQn chi s6 "Chi phi thdi gian thqc hiQn c6c quy
dinh cta nhh nu6c".

- !6p tuc tri6n khai thuc hign cn6 Aq nrao s6t vo sq hdi ldng cria doanh
nghiQp d6i v6i co quan quan ly nhi nudc. Qua d6 kfp thdi dC xl6t chi d4o ch6n
chinh, kh6c phr;c nhtng t6n t4i, y6u k6m cia cdc Sd, nganh, Uy ban nhan dan

c6c huyQn, thdnh ph6 trong viQc phUc vU nhdn dAn vd doanh nghiQp.

- Hu6ng a6n, OOn d6c ki6m tra vi6c thgc hiQn co chii mQt cria, mQt cira
Ii6n th6ng tai c6c co quan qu6n lf nhi nudc tr6n dfa bin tinh.

- Tii5p qrc OOi mOi todn diQn, t4o sp chuy6n bir5n c6n ban vd ch6t luqng b0

m6y hanh chinh; ndng cao nhfn thirc, h6ch nhiQm, sU n6ng tlQng, s6ng t4o vir ti6n
phong cria l6nh dao c6c c6p chinh quy€n vd dQi ngt can bQ c6ng chric trong viQc
h5 trg doanh nghiQp, nhd diu tu; qu6n triet t6i c6n,bQ cdng chric vd sg finh ho4t,
vQn dqng c6c co ch6 chinh sdch trong viQc gi6i quy6t c6ng vigc.

3.3. S& C6ng Thuong
,).- Ld co quan cldu m6i ph6i hqp voi c6c Sd, ngd,nh, dla phuong chiu trrlch

nhiQm chinh trong viQc theo d6i, tham muu cdi thiQn chi s6 "Dich vu h6 trg
doanh nghiQp".

, - Chtr dQng ph6i lOn ch4t ch6 v6i.c6c 56, ngrinh vd tlia phuong thpc hiQn
tdt ciic chuong trinh, kC ho4ch ph6t tri6n thuong mai; tuy6n truy6n, ndng cao
nhQn thirc cta doanh nghiQp vO chir trong x6y dpg vd phrit tri6n thuong hi6u,
img dqng thuong mei dien'trl tl6u tu vi"ndng tA,ritoai dQng xric ti6n ihuong
mai,,trong d6 t{p trung dAy mqnh c6ng tric th6ng tin kinh doanh, ho4t dQng d6u
tu k6t c6u h4 tAng thuong m4i n6ng th6n; tl6ng thdi xric ti6n quAng b6, ki5t n6i
thi tru<rng li6n k6t vtng, hqp t6c vdi cric tinh trong kh6u ti6u thp hang h6a ddc
tnmg cta tinh.
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- Tdng cudng c6ng tiic ki€m tra, ki6m so6t thi trudng nhdm ngdn chdn kip
thof c6c hiQn tugng ddu co, gdm hdng, nAng gi6, 6p giri, hdng gi6, hdng k6m ch6t
lut'ng vd gian lQn thuong mai; bio vQ ho4t dQng thuong m4i hgrp phrip vd loi ich
ngqdi deu dtng ..., dim bdo canh tranh linh m4nh, tao m6i truong thufn lgi cho
aofnfr ngtrigp ph6t tri6n.

- Ddy mqnh l6ng gh6p c6c chuong trinh, tQn dUng c6c ngu6n vdn tl6 ph6t
tri m4ng lu6i chg, md rQng hQ th6ng k€nh phdn ph6i hdng h6a, chri tri tO Jhric
thu hign cuQc v4n d6ng "Ngudi Viet Nam uu ti6n ding hing Vi6t Nam" do BQ
Ch trfph6t dgng.

- Th6ng tin, tuy6n truydn, ptrO UiCn kitSn thuc v6 tinh hinh hQi nhQp kinh ti5

qu

vd
qua

tru

c

tuc

-T
"P

ta, c6c camkiit hQi nhfp kinh t5 qu6c t6 cira Vigt Nam.

ri6n khai thgc hign c6 hiqu qu6 c6c chuong trinh khuy6n c6ng qu5c gia
uyen cdng dfa phucrng, chuong trinh sri dqng ndng lugng ti6t ki6m vi hiQu

hoach hdnh dQng ian xu6t s4ch hon trong c6ng nghiQp,... nhim tuy6n
h6 trg t4o di6u kiQn cho doanh nghiQp d6i mdi, img dpng m6y m6c thi6t

ek

bi ong sin xuAt d6 tdng ning su6t lao tlQng, gi6m chi phi sdrn xuAt tdng ning luc
tranh, ...

3.4. S0 Thi nguy6n vi M6i trulng
-).- Ld co quan dAu m6i, chfu tr6ch nhiQm chinh trong vi6c theo d6i, tham

mu{ c6i thien chi st5 "rlt5p cfln tl6t d.ai vi sg 6n ttinh trong sri dung <I6t"; ph6i
hqp vdi c6c Sd, ngd,nh ciri thiQn chi s0 'Chi phi thdi gian thlrc hiQn c6c quy tlinh
cta nhd nudc".

^: , ,
- T6 chric rir so6t, cQp nhQt vd d6ng ky nhu c6u sri dqng ddt dO tli6u chinh

quy ho4ct-r si du[rg A6t O6n ndm2O2O, huong d6n ]Jy ban nhen dan c6p huypn,
thanf phd lfp di6u chinh quy ho4ch st dlmg tl6t d6n ndm 2020 vit x6y dpg kC

ho4(h sri dung d6t hd,ng n6m cria tinh theo quy dfnh cta Luat D6t dai.

I - rngc hiQn viQc c6ng khai di6u chinh quy hoach, k5 ho4ch sri dsng d6t
cria tinh d6n ndm 2020 vit cap nhQt c6c vdn ban quy ph4m ph6p lu4t m6i 1i6n

quarfdiin linh vgc d6t dai d€ doanh nghipp vd ngudi dan d6 dang cflp nhft, tra
criu; md chuy6n muc "H6i -.DLp' tI6 tii5p thu 1f ki6n cia ngudi ddn vd doanh
nghipp phan 6nh li6n quan d6n c6c nQi dung qu6n lf nhd nu6c vC tintr v.uc tdi
ngul€n vd m6i trudng tr€n dla ban tinh.

- Ti6n hdnh. rd so6t, ki6n nghf v6i co quan c6 thdm quydn bdi.b6 c6c thri
6ng cAn thi5t trong viQc c6p gi6y chung $an quye" sri dgng tl6t, giao d5t,
u6 dAt, chuy€n mgc dich si dgng dat. DOng thdi, don giAn h6a c6c thritgccho

va
tri6n

cap,
tri6n
th6n

t ngin thdi gian giii quytit O6t dai cho doanh nghigp tI6 s6m c6 m{t bdng
khai dg 6n tl6u tu, md rQng s6n xudt, kinh doanh.

- Tdng culng chric ndng nhiqm vU cria Trung tdm ph6t tri6n qu! d6t O cac
6o dAm thgc hiQn nhi6m vu d6p ung chtc ndng t4o qu! tl6t spch vd ph6t
qu! tl6t Oe O6u gi6 quyAn sri dr,rng d6t phgc vu ph6t trii-An h4 tAng giao
, ph6t trien kinh t6 - xd hoi, vd c6c nhu c6u khric cria tinh.
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- Rd so6t vd c6 biQn ph6p h5 trg nhd diu tu giii quy6t 
"6" 

kh6 khdn vu6ng
*6" vA O6t aai, dAy nhanh ti6n d0 tri6n khai du 6n; tSng cucmg c6ngl6c thanh
tra, ki6m tra sir dqng d6t cia c6c t6 chirc vd ki6n quytit thu trOi OAt d6i vdi c6c

doanh nghiQp, nhd dAu tu dugc giao d6t, cho thu6 tl6t, nhmg ch4m tri6n khai
ho4c vi pham c6c quy tlfnh cria Luflt Dat dai.

3.5. S& Lao tlQng, Thuong binh vi XA hQi

- Lir co quan.diu m6i, chiu tr6ch nhiQm chinh trong viQc theo d6i, tham
muu cii thi6n chi s6 "ddo t4o lao dQng"; t6 chuc, hudng ddn tri6n khai n6i dung
li6n quan di5n linh vgc ddo t4o ngh6 vd gi6i quy6t viQc ldm.

- T4o mgi di6u kiQn e6 aoanh nghiQp thr;c hiQn ti5t tr6ch nhi6m xE hQi

thOng qua c6ng t6c tuy6n truydn, tQp hu6n, h5 trq, ki,5m tra, d6i tho4i ...; gi6i
quy6t tOt quyAn lqi cho ngudi lao dQng, xri ly kip thdi vd phdng ngira c6c v6n d6

bric xric c[ra ngudi lao dQng cfing nhu ngudi su dgng lao dQng.

- Tdng cudng c6ng trlc ph6i hqp gifa cdc co sd gi6o dgc ngh6 nghiQp v6i
c6c doanh nghiQp tr6n dia ban a6 Oao tpo ngu6n nhAn lgc c6 tay nghd cao.
Khuy6n khich, uu ti6n.c6c doanh nghiQp tryc ti6p tham gia ctng v6i c6c co sd
gi6o dpc ngh€ nghiQp t6 chuc ddo tqo ngh6 pht hqp v6i linh vgc ngAnhngh€ san

xuAt kinh doanh gdn v6i gi6i quy6t viQc ldm cira doanh nghiQp. KCt n6i, h6 trg
doanh nghiQp trong c6ng t6c tuy6n dung lao dQng tr6n dla bdn tinh.

- NAng cao chAt lugng, hiQu qui ho4t dQng cria Trung tAm dlch vU viQc
lirm tinh, t4o co hQi thuQn lqi d,5 nguoi lao tlQng, ngudi sri dpng lao <tQng tuy6n
dung th6ng qua sirn giao dich viQc ldm.. DAy manh c6ng t6c dg b6o ngu6n nhdn
lgc ngdn han, trung h4n vd ddi han nh[m tlfnh hu6ng cung cdu lao tlQng. Xay
dUng h€ th6ng th6ng tin nhu c6u nhin luc theo ciic c6p trinh dQ, ngdnh nghd vd
thudng xuy€n cf,p nhQt kip thdi d6 c5c c<y sd girio dgc ngh6 nghiQp vd co quan
quan lf ddo t4o si dgng c6 hiQu qu6.

-:.- Td chirc C4p Cd, trao d6i, n6m b5t nhu c6u s[r dqng lao dQng cria c6c
doanh nghiQp, tl{c biet ld c6c doanh nghiQp c6 nhu cdu sri dgng nhi6u lao tl6ng,
thUc hien kj k6t c6c chuong trinh ph6i h,qp ddo tao v6i c6c doanh nghiOp d ci 3
cAp trinh dO cao dEng, trung cdp, vdr so cdp ngh6 theo dia chi si dung.

- C6 k6 ho4ch kh6o srit, drffi gi6 ngu6n lao dQng vd nhu cAu sri dung lao
dQng cria tinh d6 c6 co s0 xdy dpg c6c co ch6 khuytin khich x6 h6i h6a v6- ddo
t4o ngh6.

3.6. S& Tu ph6p
,).- Ld co quan.dAu m6i, chiu tr6ch nhiQm chinh trong vi6c theo d6i, tham

muu cii thi6n chi s6 "Thi6t chd phdp 11f" vh chi sO "Tinh mintr Uactr vd tiiip cAn
th6ng tin" .

- NAng cao ch6t luqng thAm dinh, dim b6o ti6n dd xdy dgng vdn b6n quy
ph4m phrip ludt phuc vu cho c6ng t6c 15nh d4o, chi dao tliAu hinh cria Uy ban
nhdn d6n tinh. Tdng culng c6ngt6c ki6m tra, rA so6t, h6 th6ng h6a vdn bilr quy
ph4m ph6p luf,t, tham muu cho Uy ban nhdn ddn tinh xri lf kip thdi nhirng v6n
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Uarftrai ph6p ludt, ch6ng ch6o, tri5t nieu lgc ho4c kh6ng cdn phir hqp v6i tinh
hinh ph6t tri6n kinh t6 - xd hQi crha dla phuong.

I - Nang cao ch6t lugng c6ng t6c kiti:m sodt nhim don gi6,n h6a tht tgc hdnh
chiirh. X6c dinh c6ng t6c ki6m so6t tht tuc hdnh chinh Li nhiQm vs cu th6, thitit
thuf, g6p phAn d6m b6o thuc hi€n nhi6m vu, muc ti6u vC c6i c6ch thri tqc hanh
chi{rh cna tinh, bio dim thgc hign quy6n lqi hqp ph6p cria doanh nghiQp.

L

- Cht tri ph6i hqp ctng cdc Sd, ngdnh li6n quan ti6n hdnh rd so6t, tham
murlr cho Uy ban nh6n ddn tinh <Ii0u chinh, bti sung ho[c bdi b6 nhirng ,.* b""
do Uy ban nhan dan tinh ban hdnh khdng con pht hSp, gdy 6nh hudng di5n ho4t
dQn[ san xuAt kinh doanh vri sg phrit tri6n cta doanh nghiQp.'r

Ndng cao vai trd hoat d6ng c
ph vi ho4t dQng dC doanh nghiEp d6

Diy manh c6ng t6c tuy6n truydn ptrO Uilin, gi6o dgc ph6p 1u4t, c6ng t6c
hoa

ngu bQ, c6ng chuc, vi6n chric, c6c doanh nghiQp vir c6c tdng lop nhAn dAn.

DAy manh c6ng t6c kii5m so6t tht tuc hdnh chinh d cfuc cdp, nfr6t ta UCm
so6t chflt chE vi6c ban hdnh c6c tht tuc hanh chinh theo quy dlnh cta ph6p luflt.

3.7. S& Xiy dgng

ria Trung tam trg girip ph6p lf, md r6ng
dang ti6p cQn.

d co sd nhim ndng cao nhfn thric vh f thuc chdp hdnh ph6p luQt cria tlQi

thgc hiQn c6c quy dinh cta nhd nu6c"

hon nffa trong thdi gian t01.

6 trg doanh nghiQp dOi m6i c6ng nghg , xdy dlmg thu<mg hiQu,

lglal

1":

tron$ c
PhOi hqp vdi c6c Sd, nganh li€n quan cii thiQn c6c chi ti€u thanh phAn

hi s5 "Tinh minh b4ch vi ti6p cin thdng tin" vd chi sti "Chi phi thoi gian

- Tfp trung rd so6t, dAy nhanh x6y dpg vir hod,n thiQn c6c quy ho4ch xdy
dgn$ cta ii*,. fip thdi cung c6p th6ng tin, gi6i tgl5t c6c thri tr,rc hdnh chinh
tron$ quy ho4ch xAy drmg 1i6n quan diin cic dg 6n dAu tu cho doanh nghiQp.

I

I - Nang cao chAt lugng, rft ng6n thdi gian thlrc hiQn c6c th3 tuc hanh chinh
li6n fuan a5n tintr wc x6ylwg; L,i. tat c5c chi sO tna*r pnan fCI [6n quan

d6n finh vuc thu6c chuc ndng nhiqm rU cira tlon vi minh. K€t. hqp tdng culng
ki€nf tra, gidm sdt xdy d1mg theo gi6y ph6p x6y dpg vd phl5i hqp xt lf dtrt

di6mlcric vi phgm theo quy d!nh.

3.8. SO Khoa hgc vir C6ng nghQ

i - Ctli tri tham muu c6c gi6i ph6p ting cudng higu quA.cta c6c co quan,

tlon yithuc hiQn tryc ti6p vigc cung c6p.d!ch vu li6n guan d€n c6ng nghQ h6n

dia bpn tinh; biLm s6t c6ichi .O tf,anf, pta, trong chi si5 h5 ffg doanh nghiQp dC

tri6n khai hiQu qui

I rhuc rrien n
*ay dlr g hQ th6ng qudn lj chAt lugng ti6n tlen t4o di€u kiQn ph6t tri6n thi trudng

rQng ph4m vi h6 trg vd dAy mpnh ho4t dQng cuakhoa hgc c6ng nghQ. Mo
chuoirg trinh ho doanh nghl9p ve khoa hoc cOng nghQ theo hudng ho trg chuy6n

[mg dgng c6ng nghQ m6i, hiQn d4i, c6ng nghQ cao; h5 tro doanh nghigp

li€n li 6t, hqp t6c v6i viQn nghi6n cfu, trudng d4i hqc trong viQc d6i mdi c6ng

tliro t4o nhAn lgc, thu€ chuy€n gia tu vdn,

glao,

nghg, ph6t tni5n san phAm,
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phrlt tri€n sin xu6t, kinh.doanh trong c6c linh vuc tr.u ti6n ph6t tri6n cta tinh; dAy

m4nh h6 tro bio h9 quydn sd hiru tri tuQ c6c siin ph6m lqi th6 cta tlia phuong.

3.9. S& Tiri chinh

- PhOi hqp c6c Sd, ngdnh li6n quan cdLi thiQn c6c chi ti6u thirnh phAn trong
chi s6 "Tinh minh bach vd ti6p c4n thdng tin" .

. - Cht tri xAy dung kii hoqch tdi chinh d0 h6 trq doanh nghigp; dinh k! c6ng
bO c6c trii li6u vO ngin s6ch tinh sau khi dd dugc ph6 duygt.

- OA xu6t cric gi6i ph6p cq tne ve tai chinh li6n quan d5n ho4t dQng nAng

cao chi s6 nlng lgc canh tranh cria tinh vd ngu6n kinh phi thgc hiqn cii thiQn

m6i trudng ddu tu, kinh doanh trong giai do4n 2016-2020.

3.10. SOTh6ng tin vi truyin th6ng

- Ph6i hqp vli cdc Sd, ngdnh trong viQc cai thiQn c6c chi ti6u thanh phAn
trong chi s6 "Tinh minh bach vd ti6p c4n th6ng tin".

- Ph5i hqp v6i Ban Tuy6n giao Tinh riy trong vi6c chi il4o Ddi Ph6t thanh
vd Truydn hinh tinh, Brio Hd Nam t6ng cudng tuy6n truy€n v6 vai trd, vi thti, sU

d6ng g6p cria doanh nghiQp v6i tinh; tuy6n truy6n c6c chri truorrg, chinh s6ch
cria tinh.v6 ph6t tri6n kinh t6 - xd hQi trong giai doan mdi, vd cai thi€n m6i
try*g, d6u tu, kinh doanh vd ph6t tri6n doanh nghipp d6 doanh nghiCp kip thdi
n6m b6t, t4o m6i trucrng 6n d!nh, thu4n 1o. i.

- TuyOn truyAn Chuong trinh hdnh dQng ndng cao chi s5 ndng lgc c4nh
tranh cira tinh giai doan 2016-2020 tren c6ng th6ng tin di6n tri cta tinh.

. '.:- 'fdng cuong ki6m tra, theo d6i ho4t tlQng trang th6ng tin diQn tri cria ciic
S0, ban, ngdnh vd Uy ban nhdn ddn c6c huy6n, thanh ph6 nhtm c6ng khai, minh
bach, cung c6p kip thdi th6ng tin vd co ch6 chinh s6ch, thri tuc hdih ctrintr tOi
nhd dAu tu, doanh nghigp vd ngudi ddn; dinh kj' t6ng hgp b6o c6o Uy ban nh6n
d6n tinh di5 chi d4o kip thdi.

3.11. Thanh tra tinh
- Ph6i hqp c6c Sd, ngdnh li6n quan c6i thi6n chi s5 ',Chi phi thoi gian thuc

hi6n cric quy dinh cria nhir nudc".

- Ldm diu m6i tham muu cho Uy ban nh6n ddn tinh diAu ph6i kC hoach
thanh tra, ki6m tra hdng ndm cria cdc ,gdnh, 

",i. 
c6p aOi v6i doanh nghi6p, tranh

trung l6p, dim bio hoat tlQng thanh tra, ki6m tra theo dring quy dinh cia ph6p
luflt.

3.12. Ban quin lj crlc khu c6ng nghiQp tinh
- Ph5i hqp v6i c6c Sd, ngdnh li6n quan trong vi6c cdi thiQn chi s6 "Chi phi

thoi gian thuc hi6n cric quy dinh cria nhd nu6c" vd chi s6 "Tinh minh bach vd
ti6p cAn th6ng tin".

- Tiiip tuc thlrc hi6n cii c6ch thri tuc hdnh chinh, c6ng khai crlc thri tuc, c6c
chinh srich 1i6n quan tl6n hoat d6ng ciia doanh nghiEp tring ttru c6ng nghi6p.
Thgc hiQn t6t co ch6 "m6t cta lien tnOng', tr6n cic ti,rt uuI. Tang cuLi hoat
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I

dQng tu v6n, n5 tro doanh nghi€p thgc hiQn c6c tht tgc hanh chinh. Ddng tAi dAy
p[ c6c th6ng tin hu6ng ddn thgc hien tht tgc hdnh chinh li€n quan d6n doanh

fighiQp tr6n trang th6ng tin diQn tri crla Ban.

I - fang culng d6i thoai, nim bit kip thoi, cht d6ng giAi quy6t nhtng kh6

$h6n, h6 trg doanh nghiQp trong cilc khu c6ng nghiQp nhlm ddy m4nh hopt dQng

{an xuAt kinh doanh g6p phAn ctng c6 ni6m tin cho doanh nghiQp.

- Chir dQng rd so6t tinh hinh triCn khai nhftng dq 6n dAu tu trong khu cdng
ghiQp d0 c6 bi6n ph6p th6o gd kh6 khEn kip thoi cho nhd dAu tu, doanh nghiQp
o{c thu hdi giAy chimg nhdn deng ky dAu tu d6i vfi c6c dq 6n vi phqm theo

q
co

vdinh cria ph6p luft nhdm t4o qu! ddt cho c6c nhir dAu tu, doanh nghiCp kh6c
an kha thi, hiQu qu6.

3.13. Cgc ttru5 tintr
-: i.- Li co quan tlAu m6i, chiu tr6ch nhi€m chinh trong vi€c theo d6i, tham

du

niuu c6i thiQn chi s6 "Chi phi kh6ng chinh thric"; ptrOi trqp vdi c6c Sd, ngdnh li6n
giran c6i thiQn chi s6 "Chi phi thdi gian thgc hiQn c6c quy tlinh cria nhir nu6c".

1. - OAy manh ung dgng.c6ng nghQ th6ng tin vd tdng cudrng viQc cung c6p hQ

ttrlong.dich vu cdng tryc tuy6n, cdng khai, minh b4ch tai li-6u phrip tj; hucmg d5n
t4o di6u kiQn thu6n lgi cho c6c doanh nghi-6p khi thUc hiQn c6c thri tgc hanh chinh.

I - rri,5n knai kip thdi, tIAy dri t6t c6 c6c vdn ban ph6p lu{t vC thu6 cho
n$uoi nQp thui5 Uitit, thuc hi6n cric buOi tQp hudn v€ chinh s6ch thui5 cho doanh
ngHep. T6ng culng huong d6n c6c chinh s6ch ph6p luQt thu6 cria nhd nu6c vir
c6c tht tuc hdnh chinh v6 thu€. Ri so6t, x6a b6 c6c thrl tuc, h6 so gdy kh6 kh6n
phi6n hd, gi6m bot thdi gian chd dqi giAi quyi5t c6ng viQc cta ngudi nQp thut5.

-" Ting cuong t6 chric hQi nghi di5i thopi doanh nghiQp theo dinh ky ha"g
nim dC h6 trq kip thdi vd th6o gd kh6 khen vudng mdc trong viQc thgc hign
nshia vu thu6 cia doanh nghi€p, dim bto tinh c6ng bdng, c6ng khai, minh b4ch
crid chinh s6ch v6 thu6.

I - COng khai kt5 ho4ch thanh tra thu6 hang ndm; Kt5 hoach thanh tra thu6
harig ndm phii dugc th6ng b6o cho ngudi nQp thutl vi co quan thu6 trgc tirip
qu{n lf nguoi nQp thu6 vir co quan, t6 chuc c6 li6n quan ch{m nhAt ld 30 ngdy
ldnl viQc kC tir ngdy ban hinh quy€t dlnh phO duyQt k6 hopch thanh tra.

l

3.14. Tda 6n nhin din tinh

.- TiCp tgc b6,m s6t c6c chi sO *ra*r phin trong chi sO "Thiiit ch6 ph6p lf"
i6n khai hiQu qui hcrn nfta trong thdi gian t6i.

I

4
ri

I

de

thu+n
thudn

- N6ng cao ch6t luqng gidi qr,y6t, *6t xri c6c vu 6n tranh ch6p kinh doanh
g mai, trong d6 ddc bi6t chri trgng diin c6ng t6c hda gi6i, t4o di6u ki-6n
lgi cho c6c doanh nghiQp gi6i quyrit tranh ch6p beng con dudng thu<rng

g, th6a thufn; d6m b6o viQc giii quy6t 6n kinh doanh thucrng mai nhanh
g, kip thdi, dring quy dinh cta phrip lu4t.

3.15. Cic co quan th6ng t6n, b6o chf
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- 86o Hd Nam, Ddi Phrit thanh truy€n hinh tinh teng cuong tuy6n truy6n v€
. ':vai trd vl th6, sy d6ng g6p cria doanh nghiQp tr€n tlia bdn tinh; d6ng thdi.t6ng

cudng tuyOn truy6n crii .h,i t.,rong, chinh s6ch cira tinh vC ph6t tri6n kinh tti - xd
hqi trong giai doan m6i v6 cdi thiQn m6i trucrng ttiu tu, kinh doanh vd ph6t tri6n
doanh nghiQp tl6 doanh nghiQp kip thdi"ndm bet, tao m6i truong 6n dinh, thu6n
loi, thqc hiQn thdng loi mqc ti6u ph6t tri6n kinh t0 - xd hQi cria tinh.

- Ddi Ph6t thanh vd Truydn hinh tinh phOi hqp v6i c6c co quan c6 li6n quan

x6y d\mg chuy€n mqc cdi thi6n chi sO pCt cria tinh, ph6t s6ng dinh ky 01

lan/th6ng.

3.16. UBND c6c huyQn, thirnh phii

- T{p trung thyc hiQn t6t c6ng t6c giAi ph6ng m[t bang; ph6i hqp v6i c6c

S0, ngdnh 1i6n quan hu6ng d6n chri diu tu vir doanh nghiQp tri6n khai, thyc hiQn

c6ng t6c bOi.thuong, gidi ph6ng mflt bdng theo. quy d!nh, b]rn giao d6t thing ti6n
d0; gi6i quy€t kip thoi, dring ph6p lu4t c6c khi6u n4i, t6 c6o; tso di6u ki6n thufn
lgi cho nhd dAu tu triOn khai dq rin dirng ti€n dQ vd hiQu quA.

- Thucrng xuy6n ti6p x[rc, nim Uit tinl hinh hoat ttQng vd c6 gi6i phrfu h6
trg thi6t thgc girip c6c doanh nghiQp ph6t tri6n sAn xuAt, kinh doanh tren dia ban.

- Rd so6t, kiiin nghi v6i c6c co quan c6 thAm quy6n loai b6 m6t s6 thri qrc

rudm rir, dA bi lqi dqng d6 g6y nhflng nhi6u v6i nhAn ddn, tdp trung vdo c6c linh
vuc tlang c6 nhi6u bric xric trong xd hQi nhu: 9ap giay chimg nh4n quy6n sri
dpng ddt, chuy6n nhugng quy6n sri dung ddt, ch6 d6, chinh s6ch ...

- Ndng cao kj, ludt, ky cuong hdnh chinh; bii tri c6n bQ giAi quy,5t tht tpc
hdnh chinh phii am hi6u chuyCn m6n nghigp vg, c6 phAm ch6t dao dric, c6 tr6ch
nhiQm voi c6ng viQc dugc giao.

3.17 . Cic co quan, tlon vi kh6c c6 li6n quan

Ti6p tqc rir so6t b6 sung, sta <16i, c6ng khai c6c tht tgc hdnh chinh cta
don vi minh; quy trinh xri l! phdi tl6m b6o nhanh ggn, thuAn l<yi cho nh6n d6n vir
doanh nghiQp.

4. T6 chfc thgc hiQn

4.1. Tr6n co sd nQi dung cta Chuong trinh hdnh d6ng ndy, theo chric ning
nhiQm v9 tlugc phdn c6ng, Gi6m d5c c6c Sd, ban, nganh, Chri tich Uy ban nh6n
ddn c6c huyQn, thdnh ph6 xdy dgng k6 hoach cu thd cira ngdnh, dia phuong minh
pht hqp vdi ttmg chi s6 thdnh phin duoc phAn c6ng. C6c co quan ilugc glao chi
tri ttmg chi s6 PCI.cht d6ng ph6i hqp v6i c6c co quan c6 li6n quan d6 tri6n khai
hi6u qurl.cric chi s6 thdnh phAn theo y€u ciu cta tinh. Trong kii hoach cria ttmg
don vi cdn n6u 16 trach nhigm cria ngudi tltmg dAu co quan vd c6c don vi tryc
thuQc tI6 c6 co sd ki6m tra, d6n dr5c ki5t qui thr,rc hi6n cria c6c don vi.

. Einh ti !*g n6m c6c Sd,.ban, nganh, Uy ban nh6n d6n c6c huy6n, thdnh
ph6 d6nh gi6 k€t quA thuc hiQn k6 hoach hdnh dqng cria ngdnh, dia phucrng minh
b6o c5o tinh hinh, k6t qui thgc hiQn kti ho4ch cria don vi minh gti vC SO fi5
ho4ch vir EAu tu d6 tOng hqp, brio c6o Uy ban nhdn ddn tinh.
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4.2. SO KO hoach va Ddu tu lir co quan dAu m6i theo d6i, t6ng hqp tinh hinh
thuc hi6n Chuong trinh hdnh dQng ndy, b6o c6o Uy ban nhAn dAn tinh xem x6t,
bhi dao.

4.3. Hdne nim, tr6n co sd k6t quA chi st5 pcl Ao VCCI c6ng b6, Ban chi
fao PCI cta tinh sE t6 chirc h6i nghi nhdm phdn tich, d6nh giri thlrc tr4ng vd tim
ta nguydn nh6n, trrich nhigm cria c6c c6p, c6c ngiinh trong vi6c thqc hiQn n6ng
qao chi sO PCI c[ra tinh; kip thdi bi6u duong c6c co quan, don vi thgc hien t6t
Xr6ch nhiQm cta minh; d6ng thdi nhdc nhd, ph6 binh ciic clcrn vi chua thgc hiQn
,a ,.^

Pt nhiem vu dugc giao trong Chucmg trinh henh dQng ndy.

Trong qu6r trinh triCn khai thgc hiOn, n€u c6 vu6ng m6c ph6t sinh, c6c Sd,

$an, ngdnh, Uj'ban nhdn ddn c6c huy6n, thdnh ph6 gti ki6n nghi v€ S0 KE

[o4ch vd Diu tu t6ng hqp, dii xu6t Uf ban nh6n dAn tinh xem x6t, giAi quy61.t -tr,t"t"."4_

TM. UY N NHANDAN TINH
CH
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Nguy6n Xuin D6ng
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